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대학생의 부정적인 분노표현에 미치는 영향: 
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본 연구의 목적은 부모와의 불안정 애착이 대학생의 부정적 분노표현에 미치는 직접적인 영향을 살펴보 

는 것과 이들과의 관계에서 역기능적인 정신화와 거부민감성이 직렬매개 하는지를 동시에 검증하고자 한 

다. 본 연구의 자료는 대학생 389(남학생 160명, 여학생 229명, M = 21.19, SE = 2.04)명을 대상으로 

부모와의 애착, 정신화, 거부민감성, 부정적인 분노표현에 대한 대학생의 자기보고로 측정되었으며, SPSS 

Process Jl.1acro Model 6을 사용하여 직렬매개 효과를 검증하였다. 본 연구결과를 정리하면 다음과 같다. 첫 

째, 부모와의 불안정 애착은 대학생의 부정적인 분노표현에 직접적으로 영향을 미치는 것으로 나타났다. 

둘째, 부모와의 불안정 애착은 대학생의 역기능적인 정신화에 정적으로 영향을 미치고, 이는 다시 거부민 

감성을 거처 부정적인 분노표현에 정적인 영향을 미치는 것으로 나타났다. 즉, 부모와의 애착이 불안정적 

일수록 역기능적인 정신화 능력을 갖게 되고 이는 다시 거부민감성을 높여 부적응적인 분노표현에 영향 

을 미치는 것으로 설명할 수 있다. 이러한 결과는 부모와의 관계에서 불안정 애착을 형성하는 것이 역기 

능적인 정신화와 거부민감성, 부정적인 분노표현에 어떻게 지속적으로 영향을 미치는가에 대한 경로를 

확인함으로써 애착을 통해 형성되는 내적작동모델의 이해를 돕는 학문적 정보를 제공하는 것에 의의가 

있다. 
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I. 서 론 

사람들은 누구나 부당한 일을 경험하면 분 

노감을 느끼며 이를 표현하는 것은 당연하다. 

고러나 최근에는 사소한 시비로 인한 분노를 

조절하지 못해 반생하는 우방적 범죄가 증가 

하고 있댜 즉, 도심 한가운데에서 모르는 사 

람을 집단 폭행하거나, 보부운전음 하는 얄 

또는 아파트 외벽에서 일하던 작업자가 틀어 

놓은 음악이 시끄럽다며 작업자가 의지하고 

있던 밧줄을 잘라버린 일 등 한국사회가 분노 

범죄로 몸산음 앓고 있디-(MBC 뉴스, 2018). 이 

처럼 분노를 부적절하게 표현할 경우 타인에 

게 심각한 해를 끼치게 되므로 적절한 방식으 

로 분노를 표현할 수 있도록 돕는 일은 매우 

중요하다. 

일반적으로 부정적인 분노표현은 분노표출 

(anger-out)과 분노억제(anger-in)로 구분된다. 분 

노표출은 비난과 모욕과 같은 언어적 폭력이 

나 극단적 모욕 등의 언어적 행동적 공격행 

동으로 반사회적 행동음 유방하여 타인과의 

관계에 많은 문제를 반생하게 된다. 고리고 

분노억제는 감정음 익누르거나 분노를 자기 

내부로 억압하는 경향을 의미하며 불안, 우울, 

신경증과 같은 심리적 문제의 원인이 된다(김 

종은, 이윤주, 2013; 백윤미, 이봉건, 2013; 정 

해숙, 정남운, 2011; 최임정, 심혜숙, 2010). 대 

학생의 경우 후기 청소넌7] 에서 성인 초기로 

전환하는 시기로 스스로 삶의 목표와 진로를 

찾아가야 하고 학업 외에도 다양한 측면의 심 

리 사회적 적응에 대한 요구와 함께 경쟁으 

로 인한 불안을 경험하며 이로 인한 불만이 

누적되기도 한디〈조혜영, 2013). 이러한 부정적 

정서는 심리적 부적응을 낳게 하고 이는 분 

노표현으로 이어질 수 있다(구혜영, 심진숙, 

2016). 특히 이 시기는 확장된 대인관계에서 

친밀감 형성도 중요해지는데 이를 획득하지 

못할 경우 고립감에 빠지게 되어 우정과 사랑 

음 형성하는 반달과업을 이루지 못하게 된다 

(Erikson, 1965). 이 때 대 학생 들은 다른 사람 

과의 관계에서 빈번하게 분노를 경험하며 이 

로 인한 어려움을 많이 겪는 것으로 나타났 

다(추미 래 2006). 이 같은 분노 경 험 은 다시 

친밀감 형성에 부정적 영향을 미치고 이러한 

악순환이 반부될 수 있으므로 대학생들의 분 

노조전음 돕는 것은 매우 중요하다. 따라서 

대학생들이 부정적으로 분노표현을 하지 않 

도록 예방하기 위해 부정적인 분노표현에 영 

향을 미치는 선행변인들에 대한 연구가 필요 

하댜 

부정적인 분노표현에 영향을 미치는 중요한 

변인으로 오래전부터 부모와의 애착이 주목 

받고 있댜 생애 초기에 부모와 안정 애착음 

형성할 경우 궁정적인 내적작동모덴이 반달하 

게 되어, 후에 타인의 의도를 궁정적인 것으 

로 받아들이고, 타인의 부정적인 행동은 일시 

적인 것이며 바뀔 수 있다고 지각하게 된다. 

이 경우 분노의 표현은 타인의 부정적인 행동 

음 방지하고, 궁정적인 관계로 나아가게 하는 

건설적 인 분노로 표현된다. 또한 안정 애착의 

경험은 정서조전을 해야 하논 상황에서 지지 

추구와 궁정적 인지의 활성화, 주의전환과 같 

은 적응적인 전략을 발달시켜 전생애에 걸쳐 

정서조절의 발달에 중요한 역할을 하게 된다 

(Mikulincer, Shaver, & Pereg, 2003; West, Rose, 

Spreng, & Adam, 2000). 그러 나 불안정 애 착을 
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경험할 경우 부정적인 내적작동모덴을 형성하 

게 됩으로써 타인의 의도와 행동음 보다 부정 

적인 것으로 지각하게 되고, 타인의 부정적인 

행동음 통제할 수 없다고 받아들인다. 이에 

분노를 부적절한 방식으로 표출함으로써 거절 

과 유기를 불러일으키게 되고, 분노의 표현은 

파괴적 양식의 분노로 다른 사람과의 관계를 

악화시키게 된디C홍상희, 2017; Brodie, Goodall, 

Darling, & McVittie, 2019; Mikulincer, 1998). 이 

를 구체적으로 살펴보면 불안정-저항 애착의 

경우 분노 통제가 어려우며 분노 수준이 높게 

나타나고, 불안정-회피 애착음 경험하는 경우 

분노에 대한 자각 수준이 낮고 도피적인 정서 

적 반응을 나타낸디-(Bekendam, 1997). 이 러 한 

현상은 성인기 이후에도 지속되어 자신을 불 

안정 애착 유형으로 보고한 대학생들은 안정 

애착 유형을 보인 청소년에 비해 분노와 적대 

감, 기질 분노, 집착형 분노, 두려움의 분노 

를 밖으로 표현하는 것으로 나타났다(김나경, 

양난미, 2016; 성정아, 홍혜영 2014; 이세정, 

2004; 홍상희 2017; Muris, Meesters, Morren, & 

Moorman, 2004). 따라서 애 착은 단순히 부모와 

맺게 되는 정서적인 유대감으로 고치는 것이 

아니라 타인과의 관계를 형성하는데 청사진으 

로 작용하여 타인의 행동과 의도를 이해하는 

데 중요한 기초가 되며, 특히 불안정 애착음 

형성한 경우 분노를 강하게 자주 경험하고 이 

를 오랫동안 표출하논 것으로 보아 부모와의 

불안정 애착과 부정적인 분노표현 관계에서 

어떤 심리적 기제들이 작동하는지에 대해 살 

펴볼 필요가 있다. 

다음으로 부정적인 분노표현에 영향을 미치 

는 요인으로 정 신화(mentalization)가 깊은 관련 

이 있다는 것을 반견할 수 있다. 정신화란 자 

신이나 타인의 정서나 인지와 같은 심리적 상 

태를 헤아리는 과정으로 대 인관계 행동음 정 

신상태의 측면에서 이해하는 능력을 말한다 

(Allen, 2003; Fonagy & Target, 1997). 이는 자기 

조직화와 정서조절의 핵심 기제로써, 생애 초 

기 양육자와의 애착 관계에서 반달하며, 성찰 

기능으로 이해할 수 있디-(Wallin, 2010). 즉, 정 

신화는 자신과 타인을 구분하는 능력, 자신과 

타인의 정신상태를 지각하고 인식하는 능력, 

자신과 타인을 감정, 신남 바램, 총동과 같은 

내적 정신상태로 기능하는 개체로 보는 능력 

음 의 미 한다(Fonagy, 2003; Fonagy & Bateman, 

2006; Rossouw & Fonagy, 2012). 이러한 정신화 

는 부모와의 애착 경험을 통해 반달하게 된다. 

이 과정음 살펴보면 어린 유아들은 표상능력 

이 반달하지 않아 내부 세게와 외부 세게를 

동일한 것으로 간주하는 정신적 동등 모드 

(psychic equivalence mode) 상태 에 있게 된댜 이 

때 부모가 유아들이 보이는 정서표현 상황에 

서 적절한 정서를 보여주고 반부적 인 반영을 

해주면 유아는 부모의 마음상태를 탐색해 보 

는 경험을 하고 집자적으로 내부 세게와 외부 

세게를 서서히 분리할 수 있게 된다. 즉, 부모 

의 적절한 정서적 반영을 통해 형성된 안정 

애착음 출반집으로 내적작동모덴이 반달하는 

과정에서 자신과 타인에 대한 생각과 느낌, 

신넘을 정확히 자각하논 것, 타인의 느낌, 생 

각, 행동을 바르게 파악할 수 있는 것과 같 

은 정신화 기능을 습득하게 된다(Fonagy & 

Bateman, 2016; Fonagy & Target,1997). 그러나 

영아가 부모의 적절한 정서 반영을 받지 못하 

여 불안정 애착을 형성하게 되면 부정적인 내 
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적작동모덴이 형성되고 정신화가 손상되어 자 

신과 타인의 정신작용을 정확하게 표상하는 

능력이 반달하지 못해 이후 불안이 유방되는 

상황에서 정서조절, 총동조절, 공감과 같은 

성공적인 대처경험을 습득하지 못하게 된다 

(Derryberry & Rothbart, 1997, Fonagy, Campbell, 

& Bateman, 2017). 또한 정신화의 실패는 타인 

의 정서 행동에 대한 지각이 제대로 되지 않 

아 고통스러운 정서 상태를 견디기 어렵게 한 

댜 따라서 상위인지 기능인 정신화가 제대로 

방현되지 않으면 자신의 분노를 조절하기 보 

다는 억압하거나 과도하게 표출하게 된디信] 

유립, 2018). 

부정적 인 분노표현에 영향을 미치는 또 다 

른 심리적 요인으로 거부민감성음 들 수 있 

댜 거부민감성이란 대인관계 상황에서 자신 

이 중요한 타인으로부터 거부당할 것이라는 

불안한 기대를 가지고 있으며, 거부에 항상 

주의를 기울이며, 거부당하는 것에 과민하게 

반응하는 인지적, 정서적 과정이다(Feldman & 

Downey, 1994). 최근 이러한 현상들이 만연해 

지면서 젊은이들은 대학이나 회사에서 총고나 

조언을 들을 때에도 자신을 거부하는 것으로 

받아들여 일본에서는 혼나는 것에 대한 교육 

까지 하는 것으로 알려졌디臼조선일보, 2019). 

거부민감성이 높은 사람들은 다른 사람들과의 

관계 속에서 비난하거나 비판하고 보부하려는 

성향이 놀았으며, 거부가 일어나기도 전에 자 

동적으로 분노사고를 하는 것으로 나타났다 

(손은경, 2011; Ayduk, Gyurak, & Luerssen, 

2008). 이처럼 거부민감성이 높은 사람들은 타 

인과의 관계로부터 거부를 경험하고 이를 분 

노로 발전시켜 표현하기도 하지만 오히려 타 

인과의 관계를 유지하고 고들로부터 배척당하 

는 것을 피하기 위하여 자신의 감정음 제대로 

표현하지 못하는 것으로 나타났디侍문소현, 안 

효자, 2012; 홍상황, 2012; Downey, Feldman, & 

Ayduk, 2000; Purdie & Downey, 2000). 즉, 거부 

민감성이 높은 사람들은 최소한의 사회적 관 

게를 유지하는 방법으로 수동적이거나 회피적 

인 행동음 하게 되며, 특히 배척민감성이 높 

음수록 타인의 거절에 민감하고, 분노억압이 

라는 역기능적 조절 경향을 보인다(김진이, 

김향숙, 2016; 류해라, 2011; McKee, Raring, 

Winterowd, & Porras, 2012). 위와 같은 특징은 

모두 거부민감성이 높은 사람들이 실제로 거 

부가 아닌 상황에서도 거부라고 지각하고 거 

부에 대한 대처행동에 노력을 쏟고 몰두하게 

되다 보니 결과적으로 부정적인 분노표현을 

하고 있는 것을 의미한다. 

한편 분노표현에 영향을 미치는 부모와의 

불안정 애착과 역기능적 정신화는 거부민감성 

과도 밀접한 관련이 있다. 먼저 부모와의 불 

안정 애착과 거부민감성의 관계는 거부민감성 

모덴을 통해 설명된다. 거부민감성 모덴은 생 

애초기에 애착음 형성하는 과정에서 양육자로 

부터 반부적으로 거부나 무반응을 경험한 사 

람들이 이후 대인관계에서도 자신에게 의미 

있는 사람들로부터 거부당할 것이라는 비합리 

적인 기대를 형성하게 된다(이경숙, 서수정, 

신의진, 2000; 임정하, 최정원, 2019; Khaleque, 

Uddin, Hossain, Siddique, & Shirin, 2019). 그리고 

거부에 대한 방어적인 반웅이 거부 단서에 대 

해 과잉반응하고 이에 대한 왜곡을 일으켜 다 

른 사람과의 상호작용에서 나타나는 모호한 

단서들도 거절의 신호로 받아들이게 한다. 따 
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라서 어린 시절 부모로부터 반부적으로 거부 

와 외면을 경험한 개인은 이후 타인과의 관 

게에서 수용이나 지지를 구해야 하는 경우 

자신이 거부당할 것이라는 내적작동모덴이 

작동하여 불안을 경 험 하게 된다(이 부동, 2000; 

Downey & Feldman, 1996; Cavicchioli & Maffei, 

2019). 

다음으로 역기능적인 정신화도 거부민감성 

과 관련이 깊다. 정신화 능력이 높은 사람은 

타인의 정서나 생각을 모두 알 수 없다는 것 

음 인정하면서도 타인의 마음에서 일어나는 

일 때문에 당황하지 않으며, 타인의 생각 자 

체를 위협으로 받아들이지 않고, 마음이란 변 

할 수 있다는 것을 인정할 수 있다. 고리고 

타인이 어떻게 생각하는지에 대해 여유 있는 

자세로 깊이 생각해 볼 수 있으며, 같은 사건 

이라도 다양한 관집에서 다르게 인식될 수 있 

음을 인정한다(Fonagy et al., 1997). 따라서 정 

신화 능력이 반달하게 되면 다른 사람의 의도 

를 왜곡하거나 민감하게 반응하지 않게 됩으 

로 거부에 대한 민감성 역시 약화될 것을 유 

추할 수 있댜 고러나 정신화 능력이 빈약한 

경우 대인관계에서 일어나는 사건을 겉으로 

드러나는 측면으로만 이해하거나, 타인의 감 

정음 왜곡하여 인식하고, 의사소통에서 유연 

하지 못하며, 타인을 조종하기 위한 의사소 

통 양식 음 사용하게 한다(Bateman & Fonagy, 

2010). 그러므로 역기능적인 정신화 능력을 갖 

고 있는 경우 타인의 의도와 행동을 자신을 

거부하는 것으로 지각하여 거부에 민감하게 

반응하는 부정적인 분노표현을 많이 사용하게 

된디〈김용희, 2017). 따라서 분노표현에 영향을 

미치는 요인으로 부모와의 불안정 애착에서 

비롯된 역 기능적 인 정신화, 거부민감성과 같 

은 심리적 기제를 함께 고려하여야 개인의 내 

적작동모덴의 과정음 더 잘 이해할 수가 있다. 

고러나 지금까지 선행 연구들은 각각의 변인 

들의 관계를 살펴보는데 고치고 있으며, 이들 

의 관계를 모두 고려하여 내적작동모덴의 경 

로를 살펴본 연구를 찾아보기 어렵다. 따라서 

본 연구에서는 변인들 간의 관계를 고려하여 

부모와의 불안정 애착이 부정적인 분노표현에 

미치는 영향에서 심리적 기제인 역기능적인 

정신화와 거부민감성이 직렬매개 역할을 하고 

있는지를 함께 살펴보고자 한다. 

이러한 내용을 토대로 본 연구문제와 가설 

은다음과같다. 

연구문제 1. 부모와의 불안정 애착과 대학 

생의 부정적인 분노표현에 미치는 영향력을 

역기능적 정신화와 거부민감성이 직렬매개 하 

는가? 

가선 1. 부모와의 불안정 애착은 대학생의 

부정적인 분노표현에 직접적으로 영향을 미칠 

것이댜 

가선 2. 부모와의 불안정 애착과 대학생의 

부정적인 분노표현의 관계에서 역기능적인 정 

신화가 매개역할을 할 것이다. 

가선 3. 부모와의 불안정 애착과 대학생의 

부정적인 분노표현의 관계에서 거부민감성이 

매개역할을 할 것이다. 

가설 4. 부모와의 불안정 애착과 내학생의 

부정적인 분노표현의 관계에서 역기능적 정신 

화 능력과 거부민감성이 직렬매개 할 것이다. 
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II. 연구방법 

1. 연구대상 

본 연구에서 경상북도에 A시 소재 대학에 

재학 중인 대학생 389(남학생 160{41.l%］명, 여 

학생 229{58.9%］）명을 대상으로 이루어졌으며, 

연구대상자의 평균연령은 2l.19(SE = 2.04)세 

로 나타났댜 이들 중 2학년이 112(28.％）명, 3 

학년이 108(27.7%）명, 1학년이 88(22.6%）명, 4학 

년이 81(20.8%）명 순으로 나타났으며, 사회과 

학대학 전공 155(39.8%）명, 생명과학대학 전공 

67(17.2%）명, 공과대학 전공 58(14.9%）명, 자연 

과학대학 전공 45(11.6%）명, 사범대학 전공이 

33(8.5%）명, 인문예술 대학 전공이 30(7.7%）명 

순이었댜 고리고 부모님과 함께 거주하는 경 

우는 73(18.8%）명, 부모님과 함께 거주하지 않 

는 경우는 316(81.2%）명으로 나타났다. 고리고 

경제생환은 부모님께 용돈을 받아 생환하는 

경우가 185(47.6%）명, 부모님께 받는 용돈과 

아르바이트를 하는 경우가 145(37.3%）명, 아르 

바이트로만 생환하는 경우는 47(12.1%）명 순으 

로 나타났다. 

2. 연구도구 

본 연구에 사용된 조사도구는 대학생의 부 

모와의 불안정 애착과 역기능적인 정신화, 거 

부민감성, 부정적인 정서표현을 측정하기 위 

한 네 가지 척도로 구성되어 있다. 또한 모든 

척도는 대학생의 자기보고로 이루어졌으며, 

각 요인의 점수가 높을수록 해당하는 특성이 

높은 것으로 해석된다. 

부모와의 성안정 에착 

대학생의 부모와의 불안정 애착음 측정하 

기 위해 부모 및 또래 애착 척도(Inventory of 

Parent and Peer Attachment: IPPA)의 개 정 본 

(IPPA-R)을 옥정(1998)이 수정 · 보완한 것 중 

부모 애착만을 사용하였다. 이 척도는 부모와 

의사소통(9문항)， 신뢰 깁H0문항), 소외(6문항)를 

측정하는 25문항으로 구성되 었으나, 본 연구 

에서는 부모와 의사소통과 신뢰감을 역재집하 

여 접수가 높음수록 부모와 불안정한 애착음 

형성함을 의미한다. 문항의 예로는 “나의 부모 

님에게 내 감정음 드러내봤자 아무 소용이 없 

다고 생각한다.”를 들 수 있다. 각 문항들은 5 

집 척도로 대학생들 스스로에 대한 생각과 느 

낌이 각각 일치하는 정도에 따라 '전혀 고렇 

지 않디H집)’에서 '매우 고렇디-(5집)'까지의 범 

위로 평정하도록 되어 있다. 본 연구에서 내 

적일치도(Chronbach's )는 .946으로 나타났다. 

역기눕적인 정신화 

대학생의 역기능적인 정신화 능력을 측정하 

기 위해 Peter Fonagy(l997, 2003)의 이론을 바 

탕으로 박세미(2016)가 개방한 정신화 척도를 

사용하였댜 이 척도는 자기 및 타인에 대한 

성찰(6문항), 타인의 마음에 대한 확신(5문항), 

정서자각 실패(5문항)， 경직된 사고(9문항)를 

측정하는 25문항으로 구성되 어 있으나 본 연 

구에서논 정서자각 실패와 경직된 사고에 내 

한 원점수는 그대로 사용하고 타인에 대한 성 

찰과 타인의 마음에 대한 확신을 역채점하여 

점수가 높을수록 정신화 능력이 역기능적인 

상태임을 의미한다. 문항의 예로는 "누가 내 

마음 상태에 대해 말해보라고 하면 뭐라고 해 
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야 할지 모르겠다.”를 들 수 있다. 각 문항들 

은 5집 척도로 대학생들이 평소 자신의 생각, 

감정, 태도 등에 관하여 가깝다고 느끼는 정 

도에 따라 '전혀 고렇지 않디산집)’에서 '매우 

고렇다(5집)＇까지의 범위로 평정하도록 되어 

있댜 본 연구에서 내적일치도는 .863으로 나 

타났다. 

기 위한 분노조절(8문항)로 구성되 었다. 본 연 

구에서는 분노표출과 분노억제에 해당하는 16 

문항만을 분석에 사용하여 접수가 높음수록 

분노표현을 부정적으로 하는 것을 의미한다. 

문항의 예로는 “나는 자세심을 잃고 화를 낸 

댜"를 들 수 있댜 각 문항들은 5집 척도로 

대학생들이 평소 자신이 경험한 분노를 어떻 

게 표현하는지에 따라 '전혀 고렇지 않디H집)’ 

거부민감성 에서 ‘매우 고렇디-(5집)'까지의 범위로 평정하 

거부민감성은 박명진과 양난미(2017)의 한국 도록 되어 있다. 내적일치도는 .830으로 나타 

대학생의 거부민감성 척도를 시용-하였다. 이 났다. 

척도는 예기분노(5문항)， 예기불안(4문항)， 과잉 

반응(4문항)， 거부지각(3문항)을 측정하는 16문 

항으로 구성되어 있으며 접수가 높음수록 다 

른 사람의 거부에 대해 민감한 것을 의미한다. 

문항의 예로는 “SNS나 메신저로 연락을 했음 

때 답이 오지 않음까봐 걱정되거나 불안하다.” 

를 들 수 있댜 각 문항들은 5집 척도로 대학 

생들이 일상생환 속에서 타인 및 대 인관계 속 

에서 느끼는 불안 정도에 따라 '전혀 고렇지 

않디산집)’에서 '매우 고렇디-(5집)'까지의 범위 

로 평정하도록 되어 있다. 내적일치도는 .919 

로 나타났다. 

부정적인 분노표현 

부정적인 분노표현을 측정하기 위해서는 

Spielberger과 Krasner, Solomon(1988)이 개 방한 

상태-특성 분노표현 척도를 한덕옹과 진김구, 

이장호(1997)가 번안하여 한국판으로 개발한 

한국판 상태-특성 분노표현척도(State-Trait 

Anger Expression Inventory-Korean Version: 

STAXI-K)를 사용하였다 이 척도는 분노표출(8 

문항)， 분노억제(8문항)와 응답편향성을 방지하 

3. 연구절차 

본 연구는 먼저 2019년 9월 경상북도 A시 

에 소재한 대학에 다니는 대학생 80명을 대상 

으로 연구 찹여 동의 후에 설문지를 사용하여 

예비조사를 실시하였다. 고 결과 소요시간과 

문항의 이해 정도 등에서 문제집이 반견되지 

않아 예비조사 문항 고대로 본조사를 실시하 

였댜 본 조사는 2019년 10월에 경상북도 소재 

대학에 다니는 대학생 394명을 대상으로 온라 

인 조사를 실시하였다. 온라인 조사를 실시한 

이유는 대학생들에게 조사하기 위한 접근성이 

용이하고, 사회적으로 민감한 질문에 대해서 

는 오프라인 조사보다 온라인 조사에서 더 솔 

직한 답변을 이끌어 낸 수 있기 때문이디@l 

게오, 2000; 이윤석, 심규선, 조민희. 2018). 온 

라인 조사 결과 누락된 응답과 불성 실한 응답 

이 있는 5부의 설문지를 제외하고 최종적으로 

389부의 자료만을 분석 에 사용하였다. 
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4. 자료분석 1. 기초분석 

수집 된 자료는 SPSS 22.0(IBM Co., Armonk, 

NY)과 SPSS Process Macro(Hayes, 2013)를 사용 

하였댜 먼저 SPSS 22.0을 이용하여 기술통계, 

조사도구의 신뢰도, 상관관계를 검증하였다. 

고리고 SPSS Process Macro Model 6의 직 렬매개 

모형을 분석하였다. 이 때 Hayes(2013)는 비표 

준화 계수(B)가 자료를 더 정 확하게 반영 한 

다고 제안하여 본 연구에서는 모든 효과를 

비표준화 계수(B)로 보고하였다. 마지막으 

로 간접효과의 유의성음 검증하기 위해 연 

구모형의 측정오차를 반영하는 부트스트래 

핑 (bootstrapping)방법을 사용하였다. 매개효과가 

통계적으로 유의미하기 위해서는 신뢰구간의 

상한값과 하한값 사이 에 0을 포함하지 않아야 

한다는 기준을 따라 분석결과를 해석하였다 

(Shrout & Bolger, 2002). 

m. 결과 및 해석 

먼저 자료의 정 규분포성 음 Kolmogorov­

Smirnov 방법으로 검증한 결과 유의수준 .05에 

서 자료의 접수가 정규분포를 따르는 것으로 

나타났댜 다음으로 대학생의 부모와 불안정 

애착과 역기능적 정신화, 거부민감성, 부정적 

인 분노표현 사이의 관계를 알아보기 위해 상 

관관계 분석을 실시하였다. 고 결과 부모와 

불안정 애착은 대학생의 역기능적 정신화, 거 

부민감성, 부정적인 분노표현과 정적상관(r = 

.398 ~ .498, p < .001)이 있는 것으로 나타났 

댜 다음으로 대학생의 역기능적인 정신화 역 

시 거부민감성과 부정적인 분노표현은 정적상 

관이 있는 것으로 나타났디{r = .485 ~ .487, 

p < .001). 마지막으로 거부민감성도 부정적인 

분노표현과 정적상관이 있는 것으로 나타났다 

(r = .555, p < .001; 표 1). 즉, 대학생의 부모 

와 불안정 애착은 역 기능적 정신화 능력을 갓 

는 것, 거부에 대해 민감한 것, 부정적인 분노 

표현을 하는 것과 관련이 있음을 의미한다. 

표 1. 상관관계와 기술통계 (N = 389) 

2 3 4 

1. 불안정 애착 

2. 역기능적 정신화 

3. 거부민감성 

4. 부정적 분노표현 

M 

SD 

Skewness 

Kurtosis 

*** 
.498 

*** 
.408 

*** 
.398 

2.50 

.532 

.205 

-.066 

.487 *** 

.485*** .555 
*** 

2.390 2.641 2.592 

.410 .745 .531 

-.028 -.274 -.238 

-.204 -.327 -.322 

*** p < .001. 
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고리고 역기능적 정신화 능력을 갖는 것은 거 

부에 대해 민감한 것, 부정적인 분노표현을 

하는 것과 서로 관련이 있는 것으로 해석할 

수 있댜 또한 거부에 대한 민감함은 높은 수 

준의 부정적 분노표현과 관련이 있는 것을 의 

미한댜 

2. 직렬매개효과 분석 

대학생의 부모와의 불안정애착이 역기능적 

인 정신화와 거부민감성음 거쳐서 부정적인 

분노표현에 영향을 미치는지를 알아보기 위해 

Process Macro의 Model 6을 환용하여 직 렬매개 

분석을 실시하였다. 이를 위해 대학생의 부모 

와의 불안정 애착음 독립변인으로, 부정적인 

분노표현을 종속변인으로 설정한 후 역기능적 

인 정신화를 제 1 매개변인으로, 거부민감성 

음 제 2 매개변인으로 투입하였다. 

고 결과 첫째, 독립 변수인 부모와의 불안정 

애착이 종속변수인 대학생의 부정적 분노표현 

에 미치는 영향은 통계적으로 유의하였디-<.,B = 

.397, p < .001). 따라서 가설 1 "부모와의 불 

안정 애착은 대학생의 부정적인 분노표현에 

직접적으로 영향을 미칠 것이다.”가 지지되었 

댜 고러나 역기능적인 정신화와 거부민감성 

의 매개 변인을 투입한 결과 부모와의 불안정 

애착이 부정적인 분노표현에 미치는 영향력이 

갑소하였디@ = .122, p < .05). 

둘째, 부모와의 불안정 애착과 대학생의 부 

정적인 정서표현 사이에서 역기능적인 정신화 

가 매개역할을 하는지 살펴보았다. 그 결과 

부모와의 불안정 애착이 대학생의 역기능적인 

정신화에 미치는 영향은 B = .384(p < .001) 

로, 역기능적 정신화가 부정적인 분노표현에 

미치는 영향은 B = .302(p < .001)로 나타나 

통계적으로 유의미하였다. 역기능적인 정신화 

가 가지는 매개효과가 통계적으로 유의미한지 

를 확인하기 위해 부트스트래핑을 실시한 결 

과 역기능적인 정신화의 매개효과 B = .116으 

로 나타났댜 이 때 95% 신뢰구간의 하한값이 

.057, 상한값이 .178로 신뢰구간에서 0을 포함 

하지 않기 때문에 대학생의 부모와의 불안정 

애착과 부정적인 정서표현 사이에서 역기능적 

인 정신화의 매개효과가 통계적으로 유의미함 

이 확인되었다. 따라서 가설 2 "부모와의 불안 

정 애착과 대학생의 부정적인 분노표현의 관 

게에서 역기능적인 정신화가 매개역할을 할 

것이댜"가 지지되었댜 

셋째, 대학생의 부모와 불안정 애착과 부정 

적인 정서표현 사이에서 거부민감성이 매개역 

할을 하는지 살펴보았다. 고 결과 대학생의 

부모와 불안정 애착이 거부민감성 에 미치는 

영향은 B = .308(p < ． 001)로, 거부민감성이 

부정적인 정서표현에 미치는 영향은 B = 

.208(p < ． 001)로 나타나 모두 통계적으로 유의 

함이 확인되었다. 이러한 매개효과의 유의성 

음 확인하기 위해 부트스트래핑을 실시한 결 

과 거부민감성의 매개효과가 유의미한 것으로 

나타났디-<.,B = .086, 95% CI {.040, .136}). 따라 

서 가설 3 "부모와의 불안정 애착과 대학생의 

부정적인 분노표현의 관계에서 거부민갑성이 

매개역할을 할 것이다.”가 지지되었다. 

마지막으로 대학생의 부모와 불안정 애착과 

부정적인 정서표현 사이에서 역기능적인 정신 

화와 거부민감성이 직렬매개 하는지를 살펴보 

았댜 그 결과 부모의 불안정 애착이 역기능 
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적 인 정신화에 미치는 영향은 B = .384(p < 

.001), 역기능적인 정신화가 거부민감성에 B = 

.685(p < .001), 거부민감성이 부정적인 분노표 

현에 미치는 영향은 B = .280(p < ． 001)으로 

통계적으로 유의미한 것으로 나타났다. 이러 

한 직렬매개 효과의 유의성음 부트스트래핑을 

통해 검증한 결과 B = .074로 나타났다. 이 

때 신뢰구간에 0이 포함되지 않는 것으로 나 

타나(95% CI {.048, .104}), 부모와의 불안정 애 

착과 대학생의 부정적인 분노표현의 관계에서 

역기능적인 정신화와 거부민감성음 매개하는 

직렬매개효과 역시 통계적으로 유의함이 확인 

되 었댜 따라서 가신 4 "부모와의 불안정 애착 

과 대학생의 부정적인 분노표현의 관계에서 

역기능적 정신화 능력과 거부민감성이 직렬매 

개 할 것이다.”가 지지되었다. 이는 대학생이 

표 2 부모와의 불안정 애착과 부정적인 분노표현의 관계에서 역기능적 정신화와 거부민감성의 직렬매개 

효고f 

종속변인 

역기능적 정신화 

거부민감성 

부정적 분노표현 

부정적 분노표현 

*p < .05 . ... p < .001. 

불안정애착 
(X) 

*** 
p < .05, p < .001. 

독립변인 B 

불안정 애착 .384 

불안정 애착 .308 

역기능적 정신화 .685 

불안정 에착 . 122 

역기능적 정신화 .302 

거부민감성 .280 

불안정 에착 .397 

95% CI 
SE 

ll UL 

.034 11.290 
*** 

.132 .451 

.041 4.389 
*** 

.170 .445 

.070 5.243 ... .507 .865 

.047 2.572 * .029 .215 

.064 4.697*** .175 .428 

.034 8.315 
*** 

.213 .346 

.047 8.527 
*** 

.306 .489 

그림 1. 부모와의 불안정 애착이 부정적인 분노표현에 미치는 영항 

(N = 389) 

F (d/} r 
127.460 *** .248 

(1, 387) 

72.65 1 *** .274 

(2, 386) 

... 
78.299 .379 

(3, 385) 

... 
72.713 .158 

(1, 387) 
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표 3. 부모와의 불안정 애착과 부정적인 분노표현의 관계에서 역기능적 정신화와 거부민감성의 직 · 간접효 

과 검증 (N = 389) 

B 

Total effect .397 

Direct effect .122 

Indirect effect 

Total .275 

X-----> Ml -----> Y .116 

X-----> M2 -----> Y .086 

X -----> Ml -----> M2 -----> Y .074 

*p < .05, *** p < .001. 

부모와 불안정 애착음 형성하는 것이 부정적 

으로 분노를 표현하는 것에 직접적으로 영향 

음 미칠 뿐만 아니라 역기능적인 정신화 능력 

과 거부민감성음 매개하여 부정적인 분노표현 

에 영향을 미치는 것을 의미한다. 또한 대학 

생의 부모와 불안정 애착과 부정적인 분노표 

현의 관계에 역기능적인 정신화와 거부민감성 

의 영향을 더하면 총 설명량이 39.7%로 나타 

났디-<.,F = 78.299{3, 385}, p < .001; 표 2, 고립 

1, 표 3 찹조). 

IV. 논의 및 결론 

본 언구 목적은 대학생의 부모와 불안정 애 

착이 부정적인 분노표현에 직접적으로 영향을 

미치는 경로와 동시에 이들 변인들 사이에서 

심리적 기제인 역기능적 정신화와 거부민감성 

이 직렬매개 하여 간접적으로 영향을 미치는 

경로를 확인하는 것이다. 

SE 

.047 

.047 

.037 

.031 

.024 

.015 

95% CI 

Il UL 

8.527 
*** 

.306 .489 

2.572 * .036 .142 

.208 .351 

.057 .178 

.040 .136 

.048 .104 

본 연구결과에 대해 논의하면 다음과 같다. 

첫째, 대학생의 부모와 불안정 애착이 부정 

적인 분노표현에 직접적으로 영향을 미치는 

것으로 나타나 가설 1을 지지하였다. 즉, 부모 

와 의사소통이 잘 되지 않고, 신뢰감이 없으 

며 소외감을 많이 느낄수록 분노를 과장되게 

표현하거나 억제하는 것과 같이 부정적으로 

분노표현을 하는 것을 의미한다. 이는 부모와 

의 불안정 애착이 파괴적 인 분노표현에 영향 

음 미친다는 연구들을 지지하는 결과이디召} 

나경, 양난미, 2016; 성정아, 홍혜영, 2014; 

Mikulincer, 1998; Muris, et al., 2004). 따라서 어 

릴 때부터 부모와의 관계에서 불안정 애착음 

형성하게 되면 부모가 자신을 항상 도와줄 것 

이라는 확신이 없기 때문에 자신의 욕구를 관 

철시키기 위해 자신의 분노를 과장되게 표출 

하거나 또는 불안한 상황에서 조차 부모가 위 

안의 대상이 되지 못하는 것을 경험함으로써 

자신의 정서를 표출하지 않고 억제하는 전략 

을 학습하게 된다. 이러한 부모자녀 관계가 
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대학생 때까지 이어져 오면서 대학생의 부모 

자녀 관계에서 불안정 애착이 여전히 자신의 

정서를 과장되게 표출하거나 억제하는 것과 

같은 부정적인 분노표현을 하는 것으로 해석 

할수있댜 

둘째, 대학생의 부모와 불안정 애착과 부정 

적인 정서표현 사이에 역기능적인 정신화가 

매개역할을 하는 것으로 나타나 가설 2를 지 

지하였댜 즉, 부모와의 불안정 애착은 대학생 

의 역기능적인 정신화에 직접적인 영향을 미 

치며 이는 다시 부정적인 분노표현에 영향을 

미치는 것으로 나타났다. 이는 대학생들이 부 

모와의 불안정 애착음 경험하는 것이 부정적 

인 내적작동모덴을 통해 정신화의 실패로 이 

어져 자신과 타인의 정서 및 행동에 대한 성 

찰과 지각이 제대로 하지 못하고 정서가 경직 

되고 왜곡된 사고하는 것을 의미한다. 고리고 

부모와의 불안정 애착음 통해 대학생들이 정 

신화의 기능이 제대로 반휘되지 못할 경우 자 

신의 분노를 과장하거나 억제하는 것과 같이 

부정적으로 표출하는 것이다. 이는 양육자와 

안정적 인 애착음 형성할 수 있는 적절한 정서 

적 반영을 받지 못할 경우 자신과 타인의 정 

신작용을 표상하는 능력이 반달하지 못하고 

정신화가 손상된다고 주장하는 Derryberry와 

Rothbart(1997)와 Fonagy와 Target(1997)의 연구 

와 동시에 상위인지기능인 정신화 기능이 제 

내로 발현되지 않으면 자신의 분노를 익압하 

거나 과도하게 표출하게 되는 것을 밝힌 허유 

림(2018)의 연구를 지지하는 결과이다. 즉, 부 

모와 불안정 애착을 형성할수록 자신과 다른 

사람에 대한 성찰이 어려우며, 타인의 마음을 

잘 헤아리지 못하고, 정서자각에 실패하고, 경 

직된 사고를 하는 것으로 해석할 수 있다. 이 

러한 영향으로 인해 불안한 상황에서 궁정적 

으로 대처하는 경험을 하지 못하여 고통스러 

운 정서 상태를 견디기 어렵게 만들고 자신의 

분노를 조절하지 못하여 부정적으로 표출하는 

것으로 해석할 수 있다. 

셋째, 대학생의 부모와 불안정 애착과 부정 

적인 정서표현 사이에 거부민감성이 매개역할 

음 하는 것으로 나타나 가설 3을 지지하였다. 

즉, 부모와의 불안정 애착은 대학생의 거부민 

감성에 영향을 미치고 거부민감성은 다시 부 

정적인 분노표현을 일으키는 것으로 나타났다. 

이는 이경숙 등(2000)이 주장하는 거부민감성 

모덴과 일치하는 결과이다(임정하, 최정원, 

2019; Khaleque, et al., 2019). 이는 생애초기에 

부모로부터 반부적으로 거부나 무반응을 경험 

하여 불안정 애착음 형성한 사람들은 이후에 

도 타인에게 거부당할 것이라는 비합리적인 

기대를 형성하게 되고 거부 단서에 대해 과잉 

반응하고 왜곡을 일으켜 불안을 경험하는 것 

으로 해석할 수 있다. 고리고 이 불안한 상황 

에서 다른 사람의 악의 없는 행동음 스스로가 

거절 행동으로 부호화 정보처리하여 분노, 적 

대감, 질투 등과 같은 정서적 과잉반응이 유 

반되며, 이로 인해 상대방을 공격하거나 사회 

적 관계를 회피, 절회하는 등의 부적응적 행 

동음 무의식적으로 상대에게 표현하게 되는 

것으로 이어진다. 또한 이러한 걸과논 거부민 

감성이 높을수록 타인과의 관계 속에서 비난 

하거나 비판하고 보복하려는 성향이 높았으며, 

거부가 일어나기도 전에 자동적으로 분노사고 

를 하거나 최소한의 사회적 관계를 유지하는 

방법으로 수동적이거나 회피적인 행동을 한다 
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는 연구(손은경, 2011; Ayduk, et al., 2008)를 지 

지한댜 즉, 타인의 의도와 행동음 거부적인 

것으로 받아들일수록 분노를 부적절한 방식으 

로 표출하거나 억제하는데, 이 때 대인관계에 

서 거부에 대해 민감하게 대처하는 사람들은 

거부에 대해 과장된 공격적인 행동음 보이거 

나 낙담하여 회피하는 반응을 보이며 자신의 

분노를 억제하는 것으로 해석할 수 있다. 

넷째, 부모와의 불안정 애착과 대학생의 부 

정적인 분노표현의 관계에서 역기능적 정신화 

능력과 거부민감성이 직렬매개 역할을 하는 

것으로 나타나 가설 4를 지지하였다. 즉, 부모 

와의 불안정한 애착관계는 대학생의 정신화 

능력이 제대로 기능하는 것을 방해하고, 이러 

한 역기능적 정신화는 다시 부정적인 분노표 

현으로 이어지는 결과로 나타났다. 이러한 결 

과는 앞에서도 논의한 바와 같이 부모와의 불 

안정한 애착이 대학생의 정신화 기능을 방해 

하고 있다는 연구결과 (Derryberry & Rothbart, 

1997; Fonagy & Bateman, 2016; Fonagy et al., 

2017; Fonagy & Target, 1997)와 거부민감성 

이 부정적인 분노표현으로 이루어지고 있다 

는 연구결과(이 경 숙 등 2000; 이 부동, 2000; 

Cavicchioli & Maffei, 2019; Downey & Feldman, 

1996)와 맥을 같이 한다. 더불어 역기능적인 

정신화 능력을 갖고 있는 경우 타인의 의도와 

행동음 자신을 거부하는 것으로 지각하여 거 

부에 민갑하게 반응하게 반응한다논 언구(깁 

용희, 2017; Bateman & Fonagy, 2010; Fonagy & 

Target, 1997)를 지지하는 결과이다. 이는 정신 

화가 제대로 이루어지지 않을 경우, 자신과 

타인의 감정이나 생각과 같은 심리적 상태를 

제대로 헤아리지 못해, 다른 사람이 자신을 

거부할 것 같은 상황이 예상되는 것만으로 불 

안이 일어나 거부를 과잉으로 지각하고 예 민 

하게 반응하게 되는 것을 의미한다. 이러한 

결과는 대학생의 역기능적인 정신화와 거부민 

감성의 관계가 부모와의 불안정 애착에서 비 

롯되며, 결과적으로 다시 부정적인 분노표현 

의 원인으로 작용하는 것으로 해석할 수 있다. 

이러한 결과를 종합하여 살펴보면 부모와의 

불안정 애착음 경험하는 것은 대학생의 부정 

적인 분노표현에 직접적으로 영향을 미치기도 

하지만, 심리적 기제인 역기능적인 정신화와 

거부민감성음 매개하여 영향을 미치는 것으로 

나타났댜 즉, 부모와 불안정 애착음 경험할 

경우 부정적인 내적작동모덴을 형성함으로써 

상위인지 기능인 정신화에 실패하게 되어 타 

인의 의도와 행동음 부정적으로 지각하게 된 

댜 이는 사람들 사이에서 종종 나타날 수 있 

는 자연스러운 거부에 대해서도 민감하게 대 

처하게 되며, 심지어 거부에 대한 모호한 단 

서조차도 거부로 지각하게 되는 내적인 변화 

를 일으켜 자신의 분노를 과장되게 표출하거 

나 부적절하게 억압하는 것을 의미한다. 이러 

한 연구결과는 부모의 불안정 애착이 대학생 

의 부정적인 분노표현이라는 과장되고 억제되 

어 왜곡된 형태의 공격성에 영향을 미치는 심 

리적 기제를 알려주는 결과로 부모와의 불안 

정 애착이 대학생의 대인관계에서의 인지적, 

정서적 뭍제를 야기해 부정적인 분노표현을 

불러일으키는 내적과정을 밝혀냈다는데 의의 

가있다 

본 연구의 제한점 및 후속연구를 위한 제언 

은 다음과 같다 먼저 대학생의 역기능적인 

정신화 능력이 부모와의 불안정 애착과 거부 
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민감성, 부정적인 분노표현 간의 관계를 매개 막으로 적절한 분노표현을 돕는 상담프로고램 

하는 결과가 유미하게 나온 본 연구의 결과는 에서 다루어야 한 주요 내용으로 부모와의 애 

횡단적 연구이므로 이를 지나치게 확정되는 착, 정신화, 거부민감성음 고려해야 한다는 이 

것처립 해석되는 것은 경계해야 한다. 고리고 론적 기초를 제공하였다. 이를 통해 분노를 

Fonagy(l991)는 초기 애착 경험 고 자체뿐만 과도하게 표출하거나 억제하는 등 부정적인 

아니라 과거와 현재의 부모와의 부정적 정서 분노표현방식음 사용하는 학생을 위한 상담 

경험에 대해 개인이 갖는 성찰적 태도 역시 및 조력 프로고램에도 위 연구모형이 환용 될 

성격과 대인관계에 영향력을 미친다고 주장한 것으로 기대된다. 

댜 따라서 부모와의 관계에서 불안정 애착음 

경험한 경우라도 개인이 성찰음 통해 정신화 

능력을 향상시킬 수 있는 가능성이 있으며, 

변화 가능한 정신화 능력이 거부민감성과 부 

정적인 분노표현의 보호요인으로 작용할 수 

있음을 시사한다. 따라서 후속연구에서는 부 

모와의 불안정 애착음 경험하더라도 대학생의 

정신화 능력을 향상할 수 있는 심리적 자원이 

무엇인지 지속적으로 탐색 할 필요가 있다. 

이어서 종단연구를 통해 대학생의 정신화 능 

력이 향상될 때 거부민감성과 부정적인 분노 

표현의 보호요인으로 작용하는 변화과정음 산 

펴볼 필요가 있다. 

위와 같은 제한집에도 불구하고 본 연구는 

다음과 같은 의의가 있다. 첫째, 부모와의 관 

게에서 불안정 애착음 형성하는 것이 역기능 

적인 정신화음 통해 거부민감성과 부정적인 

분노표현 방식에 어떻게 지속적으로 영향을 

미치는가에 대한 심리적 기제의 경로를 확인 

함으로써 부모와의 애착을 통해 형성되논 내 

적작동모델의 이해를 돕는 학문적 정보를 제 

공할 것으로 예상할 수 있다. 이에 덧붙여 대 

인관계의 문제를 경험하고 있는 대학생들에게 

자신의 부정적인 분노표현의 원인을 이해할 

수 있는 이론적 근거를 제공할 수 있다. 마지 
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Effects of Parental Insecure Attachment on 

Negative anger expression of College Student: 

Sequential Mediation Effects 

of Dysfunctional Mentalization and Rejection Sensitivity 
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Lee, Eun Gyoung一
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"Ewha S1xial Science Research Tmtitute 

This study considers the direct cflcccs of parental insenu:c attachn1ent on negative anger expression of 

college students. ft also examines the in<lirect effects of dysfunctional mental끄ation an<l rejection sei1sitivity, 

which mediate parental insecure attachn1enc and 11egaci,'(' anger expression. Qticstio11naites were 

adm빠tered ro 389 college students(male 160, female 229, 1\,1 = 21.19, SE = 2.04), and data were 

analyzed to examine 려uenrial mediation effects rhe among v:uiabb using PROC懿 macro methods. TI1e 

research resttlcs arc as follow정 ; First, parcncal i11Sccurc a ttachn1cnc had sig1uficant direct cHccrs on negam'(' 

anger 띠Jress10n of college studento . Secondly, parental 臘ernre attachment indire,tly affet·red negative 

anger expression by meJiating JysfurICtional menralization ar1J rejection semitivity, leading to sequential 

mediation cHccts on d}전functio11al mcncalization and rejection se11Sitivif}·. These findings indicate that it is 

necess:다, ro adopt an inte꿍rat여 approach that considers parental insecure attachment, dysfomtional 

menralization, 따 rejection sensitivity when arialyzing the negative ariger expressions of college students. 

Tlus will lead to a 1110re comprehensive understanding and i떠J!icarions of rhe internal working model 

formed by parental attachment. 
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