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언어네트워크를 활용한 학부모교육 프로그램 동향 분석

- 17개 시도교육청 사업을 중심으로 -

한 복 희1)                   정 민 자2)

울산대학교 아동가정복지학과

본 연구의 목적은 현재 17개시도 교육청에서 진행하고 있는 학부모교육의 프로그램 특성의 동향 분석을

하여, 최근에 진행되고 있는 의미있는 주제나 방향성이 어떻게 나타나고 있는가를 진단하기 위함이다. 연

구대상은 2017년 17개시도 교육청에서 수행하고 있는 학부모 대상 프로그램의 주제와 키워드를 홈페이지

를 통하여 수집하였으며, 398개의 테마가 선정되었다. 연구방법은 언어네트워크 내용분석기법을 수행하였

다. 분석방법은 NetMiner4.3의 기술에 따라 한국어 기반으로 형태소분석, 네트워크 분석, 소시오그램을 수

행하였다. 본 연구 결과는 다음과 같다. 첫째, 총 398의 주제에서 학부모의 의미있는 주제 100개가 선정

되었고, 그들의 등장회수는 4,924개가 출현하였다. 그 중 전체 형태소 분석 결과 학부모,부모가 128개, 자

녀가 126개, 행복이 53개, 소통과 대화가 36개, 진로가 34개로 등장하였다. 둘째, 소시오그램을 통한 시각

화 결과, 학부모 프로그램은 교육과 미래를 중심으로, ‘통일, 대학, 사회, 4차 혁명, 인성, 미술, 학교’ 등이

빈번한 키워드로 등장하였다. 셋째, 교육과 인성, 가정과 이해 등이 주요 형태소를 이루고 있어 학부모

카페, 블로그 , 학부모지원센터에 대한 심층적 키워드분석이 필요하다. 본 연구를 통하여 객관적 분석과

시각화를 통한 학부모교육에서 언급되는 키워드를 찾아 새로운 주제의 학부모교육 프로그램의 구성 동향

을 찾아낼 수 있었다. 추후 다양한 데이터베이스와 텍스트 빅데이터의 활용이 이루어져야 할 것이다.

주요어 : 언어네트워크, 학부모교육, 교육청 사업
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Ⅰ. 서 론

사회가 급격히 변화하면서 가족의 구조와

기능이 달라졌고, 지식과 정보의 급증과 사회

의 변화로 과거 부모세대들의 부모역할이 현

대사회에서 부모역할에 있어서 부적절하게 되

었으며, 저출산․고령화로 인하여 자식에 대

한 부모의 관심도 증대되었으며 그에 따르는

부모교육의 중요성은 점점 더 높아지고 있다.

현대사회의 지식형태의 변화에 따라 더 많고

다양한 정보와 지식 습득이 필요하기에 부모

들은 이러한 상황에서 자녀의 학업향상에 더

욱 초점을 두고 있다. 이에 따라 학교에서 뿐

아니라 부모가 자녀의 학업발달에 대한 이해

를 통해 가정에서의 효율적인 학습전략을 세

우도록 도울 수 있고 평생교육의 학습자로서

부모 스스로도 학습 기술을 익힐 수 있는 부

모교육이 필요하다. 현대 학부모는 학생이 학

교에 입학하기 전까지 자녀들의 양육과 교육

을 담당하여 학생의 인성발달과 인지적 능력

에 가장 많은 영향을 미친다. 과거에는 대가

족 사회에서 조부모, 삼촌, 숙모 등 다양한 가

족들과의 관계 속에서 자녀들이 성장하였으나

핵가족이 보편화 되고 자녀의 수가 한 두 명

이 대부분인 상황에서 부모의 자녀에 대한 영

향력이 점점 더 심화되고 있다. 그러나 우리

나라의 주요 교육 정책은 주로 교육활동의 직

접 당사자인 학생과 교원에 역점을 두고 추진

되어 왔는데, 교육 주체의 한 구성원인 학부

모․교육관련 학자․관련기관 들이 ‘학부모

교육선택권’, ‘소비자로서의 학부모’ 등 교육

의 주체로서의 이슈를 제기하면서, 학부모 역

할 중요성에 대한 사회적 공감대가 형성되기

시작하였다. 이에 따라 교육발전을 위한 학부

모의 역할 정립 및 학부모의 교육 참여에 대

한 지원이 필요하게 되었다. 학부모의 변화된

위상과 요구에 대한 국가의 역할 수행과 정책

개발을 위해 정부는 2009년 5월 처음으로 교

육과학기술부에 학부모정책팀을 설치하고, 학

부모 지원에 관한 정책을 개발하고 수립하도

록 하였다.

2009년 교육과학기술부는 학부모회 활성화

를 통한 학부모의 교육참여 여건 개선, 학부

모교육 지원을 통한 학부모의 역량 제고 강화,

학부모 활동 지원을 위한 법․제도적 체제 마

련 등의 다양한 학부모지원 정책을 마련하고

추진했다. 그럼에도 불구하고 이들 정책이 학

부모에게 대한 영향이 실질적이지 못하여, 당

시 교육과학기술부는 단위학교 및 시․도교육

청 수준에서 학부모의 실질적 교육적 효과를

달성하기 위한 방향의 일환으로 학부모지원센

터의 필요성이 제기 되었다(김은영, 권순범,

진미정,2018). 따라서 학부모지원센터 설립 및

운영방안에 대한 연구가 진행되었으며, 그 운

영을 위해 중앙과 지방 단위로의 구분 필요성

이 제기되었고, 중앙정부에서는 학부모 학교

참여를 지원하는 정책개발 및 학부모와 지역

과의 연계성 강화, 학부모 리더십의 향상을

위한 프로그램 지원 역할을 제시하였다. 한편

지역 단위에서는 현장에서 학부모 교육을 진

행하고 그에 따라 나타나는 문제점 해결, 소

외 학부모 지원 서비스, 지역주민과 네트워킹

강화 등을 지역 학부모지원센터의 주요 역할

로 제기하였다(강소연, 2010)

2010년 교육기본법 개정에 의해, 교육당사

자인 학부모의 자녀교육과 학교참여 수행을
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위한 구체적인 지원제계를 만들고, 학부모 대

상 교육 및 상담, 정보서비스 제공을 통한 학

부모 자녀교육 역량 강화를 위해 국가평생교

육진흥원이 전국학부모지원센터의 운영기관으

로 선정되었다. 학부모정책의 효과적인 추진

을 위해 2011년부터 설치․운영되고 있는 지

역학부모지원센터는 학부모의 학교교육과 가

정에서 자녀교육을 지원하기 위한 주요 목적

사업임에도 불구하고 그 근거법이 미약하여

지역학부모지원센터의 예산과 조직은 불안정

한 상황이며, 안정적인 전문인력과 사업의 일

관성을 유지하는 것이 어렵고 시․도교육청

단체장의 관심정도에 따라 지역별로 운영

편차가 크다(진미정, 김은영, 최혜영, 김봉제,

2015)

이 문제점을 극복하기 위해서 김은영과 이

강이(2016)는 ① 전국학부모지원센터, 지역학

부모지원센터 설립 근거 마련을 위한 법령 제

정 추진, ② 안정적 사업운영, 인력 확보, 시

설개선, 기자재 구입을 위한 예산 확보, ③ 행

정체계, 집행체계 분리를 위한 학부모정책 전

달체계정비, ④ 전국학부모지원센터 및 지역

학부모지원센터의 역할 정립, ⑤ 학부모 교육

주체 인식강화 및 안정적이고 체계적인 프로

그램 운영 ⑥ 전문성 있는 인력 확보, 고용불

안 해소, 적절한 급여 수준, ⑦ 전문실무자 직

무 역량 제고를 위한 연구 기회 제공이 필요

하다고 제시하였다. 또한 지역학부모지원센터

는 연구나 정책개발, 기획의 기능보다는 직접

학부모들과 대면하여 소통하는 기회가 더 많

기 때문에 학부모지원센터에 대해 학부모들

이 잘 알고 신뢰하며 충분히 활용할 수 있도

록 지속적인 프로그램 개발이 필요하다(강소

연, 2010).

지금까지 학부모교육과 관련된 선행연구 동

향은 현재 우리나라의 부모교육 프로그램 개

발현황 및 내용분석(김길숙, 2017)과 더불어

프로그램 자체에 대한 분석(조경란, 함경애,

천성문, 2013)으로 이루어져 왔다. 먼저 김길

숙(2017)은 현행 우리나라 부모교육 프로그램

분석에서 부모교육 프로그램을 자녀의 생애주

기별․가족 특성별로 나누어 쉽게 파악할 수

있도록 하였다. 조경란, 함경애와 천성문(2013)

은 2002년부터 2011년까지 부모를 대상으로

한 부모교육 프로그램의 효과를 검증하여 부

모교육프로그램이 대상과 목적에 부합할 경우

에 큰 효과를 거둔 것으로 파악하였다. 한편,

동향분석 연구동향은 주로 평생교육 및 교육

정책에 맞추어 연구를 진행하는 경우가 많았

다(윤옥한, 2015; 정성수, 2008). 그럼에도 불구

하고 선행 연구들은 일부 학부교육 프로그램

만을 대상으로 한다든지, 학부모교육에 대한

효과를 검증한 연구가 대다수이다. 따라서 17

시도 교육청에서 실시하고 있는 프로그램 동

향을 분석하여, 학부모교육에 대한 효과적인

운영방안과 학생의 학업성취 향상을 위해 필

요로 하는 학부모교육프로그램 내용이 무엇인

지에 대한 방안을 제시할 필요성이 있다.

이를 위해 현재 프로그램의 텍스트를 통하

여 특정한 개념들의 관계를 파악하고 이것

을 네트워크로 구성하여 계량적인 특성을

분석하는 방법인 언어 네트워크 분석(semantic

network analysis)을 활용할 수 있을 것이다(이수

상, 2012). 전통적인 내용 분석과 비교하여 분

석 대상 텍스트에 나타난 단어와 개념들 간의

관계성에 초점을 두고 있어 조금 더 객관적인
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분석이 가능하며 연구자의 주관성을 해소할

수 있는 장점이 있다(서준일, 장경원, 2016;

Doerfel & Marsh, 2003). 이에 사회과학 분야에

서 많이 사용되는 분석방법이며, 최근 교육

프로그램 관련 분야에서도 텍스트 데이터를

활용하여 언어 네트워크 분석 방법을 적용한

연구들이 점점 늘어나고 있다. 또한 언어 네

트워크 분석을 통해 프로그램의 동향 파악이

나 교육 관련 텍스트의 분석에 시사점을 준

선행연구 결과들을 볼 때, 학부모 교육프로그

램에 대한 문헌자료의 언어 네트워크 분석은

의미가 있다 할 수 있다. 전통적인 내용분석

에서 주요 키워드의 출현빈도를 중요도로 분

석하는 것에서 나아가, 단어와 단어의 관계성

과 역할을 분석할 수 있으며, 특징적인 패턴

으로 배열되어 있는 단어들의 구조적인 분석

을 통하여, 특정 단어들 간에 나타나는 공통

의 의미구조와 그 의미 속에서 나타난 순환구

조를 파악할 수 있기 때문이다(Paranyushkin,

2010).

현재 학부모 교육에 대한 관심이 국내외 학

술논문의 연구뿐만 아니라 다양한 형태로 보

도되고 있어, 현재 수행되고 있는 프로그램에

대한 동향을 파악하는 것은 중요하다 할 수

있다. 현재 우리나라에서 실시되고 있는 부모

교육은 교육부, 보건복지부, 여성가족부를 중

심으로 그 관련 기관을 포함하여 다양한 기관

에서 부모교육을 실시하고 있으며, 부모교육

프로그램 또한 제작하고 있다. 최근에는 노동

부 산하 근로복지공단의 직장보육지원센터에

서도 부모교육 프로그램을 개발하여 부모교육

을 실시하고 있으며 부모교육 강사도 양성과

정 중에 있다. 그럼에도 불구하고, 최근에 교

육부의 시도교육청 부모교육프로그램에 대한

관심이 증가하고 있으며, 이에 관련된 연구

필요성에 대한 인식이 증가하고 있다. 따라서

17개 시도에서 진행되고 있는 학부모교육프로

그램이 어떻게 구성되어 있고, 실시되고 있는

지에 대해 분석을 통하여, 현재 학부모교육프

로그램의 문제점과 나아가야 할 방향성을 제

시하여, 향후 학부모교육이 활성화되기 정책

방안을 제시하기 위한 중요한 연구가 될 수

있다.

Ⅱ. 연구방법

1. 연구대상

현재 교육부에서는 학부모 교육을 위한 프

로그램들을 진행 중이다. 본 연구를 수행하기

위해 학부모 교육․상담을 위한 프로그램 중

17개 시․도 교육청에서 실시하고 있는 프로

그램들을 2018년 6월부터 8월까지 시도교육청

부모교육프로그램 관계자들에 대해 협조 요청

과 더불어 각 시도 교육청에 제시되어 있는

각 년도 프로그램 내용들을 웹사이트를 통해

다운받아 수집하였으며, 프로그램 개수는 총

898개였다. 2018년은 현재 진행 중이거나 예정

인 프로그램이 다수 존재하기 때문에 2018년

자료는 포함되지 않았다.

2. 자료분석

수집된 자료는 NetMiner 4.3을 사용하여, 수

집된 프로그램에서 주요 키워드를 파악하고
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동시출현 키워드들 간의 빈도에 따른 네트워

크 관계를 분석하였다. 또한 언어 텍스트의

빈도 파악과 흐름 분석, 그 속에 잠재되어 있

는 단어 간의 의미를 시각화 할 수 있어 학부

모교육 분석에 유용하게 활용할 수 있다. 사

회 네트워크 분석 소프트웨어 NetMiner 4.3의

의미 네트워크 분석 모듈은 한국어를 기반으

로 한 형태소 분석과 네트워크 분석, 네트워

크 시각화를 수행할 수 있다. 이 분석도구는

네트워크의 분석에서 대중적으로 많이 사용되

는 것으로 보고되었고(이수상, 2012), 한국어

자료 분석부터 네트워크 중심성 분석, 네트워

크 시각화까지 한꺼번에 수행이 가능하여 연

구의 분석도구로 활용하였다.

언어 네트워크 분석

언어 네트워크 분석의 영문표기는 semantic

network analysis으로 의미 네트워크 분석 혹은

의미연결망 분석으로 사용하기도 하며, 텍스

트 네트워크 분석, 키워드 네트워크 분석, 단

어분석 등으로 명명하여 학자와 연구마다 명

확한 구분없이 혼용되어 사용되고 있다(박치

성, 정지원, 2013). 이들 용어 간에는 서로 차

이가 있지만 언어와 언어 간의 관계를 분석한

다는 측면과 네트워크 분석을 수행하는 과정

에서 유사성을 가지며, 국내에서는 언어 네트

워크 분석이라는 용어를 주로 사용하는 것으

로 나타났다(이수상, 2012).

언어 네트워크 분석의 정의를 살펴보면, 이

수상(2012)은 언어로 된 텍스트에서 의미(개념)

를 가지는 단어들을 추출하여 핵심적인 역할

을 하는 단어 중에 키워드를 선정하고, 단어

와 단어 간의 연결 관계를 토대로 네트워크를

생성하여 텍스트의 의미적 내용을 분석하는

것이라고 하였다. 언어 네트워크 분석은 텍스

트 네트워크 분석(text network analysis)과 유사

하지만 의미 해석의 심화 정도에 차이가 있다

(권현범, 2016; 권현범, 천세영, 2013). 언어 텍

스트에 숨어있는 맥락까지 고려하여 내재된

의미론적 속성 관계를 파악하는 것이 언어 네

트워크 분석이고, 텍스트에 좀 더 표면적으로

드러난 키워드의 관계성만을 분석하는 분석방

법이 텍스트 네트워크분석이다(박치성, 정지원,

2013; 이수상, 2012). 학부모교육의 동향을 비

교 분석하고 발전 방향을 모색하고자 하는 연

구문제를 해결하기 위해서는 학부모교육과 관

련된 텍스트에 나타난 키워드 간 의미의 관계

성을 심도 깊게 파악할 필요성이 있으므로 연

구방법으로 언어 네트워크 분석을 사용하였다.

선행연구에 나타난 언어 네트워크 분석의 용

어 명칭을 표 1에 제시하였다.

언어 네트워크 분석은 특정 키워드의 출현

빈도만을 고려하여 의미를 분석하는 전통적인

내용분석(content analysis)과는 달리, 핵심 키워

드 간의 관계를 분석하여 구조적인 관계를 파

악할 수 있으며(정덕호, 2013), 문장에서 특정

키워드와 함께 쓰이는 키워드들을 개별 선

(link)으로 연결하여 단어 사이의 관계를 네트

워크 형태로 시각화하여 보여준다(Doerfel &

Barnet, 1999). 따라서 평면적으로 보았을 때

그 자체로는 잘 드러나지 않았던 구조적인 관

계를 보여준다는 장점이 있다(강이화, 김혜진,

2015). 언어 네트워크 분석의 유용성을 정리하

면 다음과 같다(박치성, 정지원, 2013; 이수상,

2012). 첫째, 텍스트에 나타난 주요개념과 다

른 개념들과의 관계를 시각적으로 파악할 수
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연구자 용어 번역

변찬석, 강정배, 김상아(2015)

이유나, 김춘화, 이상수(2016)

박희정(2017)

semantic network 언어 네트워크

이혜준, 이동일, 이주현(2010) semantic network 의미 네트워크

Paranyushkin(2011) test network 텍스트 네트워크

Carley(1997)

손미, 정주훈, 김영환(2016)

network text 네트워크 텍스트

Danowski(1993) networks of words 단어 네트워크

고재창(2014)

김주호(2015)

keywords network 키워드 네트워크

표 1. 언어 네트워크 분석에 대한 용어 명칭

있어, 개념들 간의 관계를 해석할 수 있는 가

능성을 열어준다(Paranyushkin, 2010). 둘째, 네

트워크 분석을 통하여 연결 중심성, 매개 중

심성, 근접 중심성 등 네트워크 중심성(network

centrality)이 높게 나타난 개념을 찾아내어, 전

체 텍스트가 전달하고자 하는 의미와 의도를

이해할 수 있다. 셋째, 네트워크 분석 결과를

바탕으로 특정 개념의 출현 빈도뿐만 아니라,

그 개념이 다른 개념들과의 관계에서 무슨 역

할을 하고 있는지, 특정패턴으로 배치되어 있

는 키워드들의 구조적인 분석을 통하여, 특정

한 의미의 순환구조, 특정 개념들 간의 공동

의미 구성 등을 파악할 수 있다. 넷째, 질적

방법과 양적 방법을 동시에 적용할 수 있는

장점이 있다.

언어 네트워크 분석은 사회 네트워크 분석

(social network analysis)기법에서 언어적인 관계

측면의 특성을 구체화한 분석법이다(강정배,

2015; Downe-Wamboldt, 1992; Wasserman &

Faust, 1994). 사회 네트워크 분석의 네트워크

(network)는 각각의 객체들이 상호 연결된 구조

를 의미하며 노드(점, node)와 링크(선, link)로

구성되어진다. 또한 노드는 고유한 속성을 가

진 행위자를 의미하며, 링크는 노드 간의 연

결 관계(relation)를 나타낸다(NodeXL Korea,

2015). 사람과 사람간의 사회관계를 링크와 노

드로 구성하여 사회연결망을 구성하듯이, 언

어 네트워크 분석에서도 핵심키워드를 노드로,

키워드들 간의 동시출현관계를 링크로 적용한

소시오그램(sociogram)을 통하여 단어들 간의

전체적인 구조적인 관계를 파악하게 된다. 분

석의 대상이 되는 언어 텍스트는 학술논문,

인터뷰자료, 신문기사, 학위논문, 기록자료, 과

학교육과정(프로그램), 토론자료, 연설문 등이

될 수 있으며, 학술논문은 특정 분야의 학술

지에 투고된 논문을 집중적으로 분석하거나,

특정 검색어를 지정하여 수집된 자료를 대상

으로 분석하기도 한다. 학술논문의 자료 수집

을 위한 데이터베이스는 국내․외 분류와 연

구주제의 분야에 따라 차이가 있는데, 국내
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데이터베이스는 한국교육학술정보원(RISS), 한

국학술지인용색인(KCI), 국가과학기술정보센터

(NDSL) 등이 활용되며, 해외 데이터베이스로

는 Web of Science, PubMed, ClinicalTrials.org 등

이 활용되고 있다. 신문기사의 자료 수집을

위한 데이터베이스는 특정 검색어를 지정하여

빅카인즈(bigkinds), 네이버 뉴스검색 등을 활용

할 수 있다.

수집된 연구데이터에서 키워드 선정을 위한

범주는 제목, 키워드 등이 포함될 수 있지만,

텍스트 빅데이터를 분석한 선행 연구(강정배,

2015; 권현범, 2016; 김영은, 이건남, 2017; 서

준일, 장경원, 2016; Doerfel & Barnett, 1999;

Rice, 2005)에서 제목을 대상으로 문헌 분석을

수행한 것으로 나타났다. 제목은 해당 연구의

핵심 내용을 축약하여 표현하였다는 것을 전

제로 하기 때문에, 본문 자료 모두를 분석하

여 생기는 오류를 줄이고 방지할 수 있으며,

전체적인 흐름과 동향을 파악하는데 걸리는

시간을 단축시켜 준다(권현범, 천세영, 2013;

Rice, 2005). 선행연구에서 텍스트 분석 연구에

흔히 사용되는 연구대상은 자료의 제목이라고

하였으며(권현범, 2016), 신문기사의 제목을 분

석한 연구에서도 제목이 내용을 압축적으로

전달하고 있어(이재원, 2009; 최윤정, 권상희,

2014; De Vreese, 2004) 해당 텍스트의 분석에

효과적임을 밝히고 있다. 이에, 주요개념을 응

축한 핵심 키워드 분석을 위해서 제목(프로그

램)을 분석 대상으로 선정하였다.

언어 네트워크 선행연구

먼저, 전문분야의 동향을 분석하기 위해 언

어 네트워크 분석을 활용한 연구는 주로 학술

논문을 대상으로 분석을 수행한 것으로 나타

났다. 변찬석, 강정배와 김상아(2015)은 국내

학습장애 연구의 동향을 모색하기 위해 1996

년 부터 2015년의 기간 동안 학술지에 발표된

총 701편의 논문 제목 키워드를 대상으로 분

석을 실시하였다. ‘학습장애아’, ‘아동’, ‘학생’,

‘학습장애아동’ 등을 대상으로 하는 다양한 학

습장애연구가 이루어졌으며, 시간의 흐름에

따라 연구 주제가 다양해졌으나 학습장애아의

사회성 연구보다는 학업적인 측면에 초점을

맞춘 연구가 많은 것으로 나타났다.

이수상(2012)은 언어네트워크 분석 방법의

기초적인 체계를 파악하기 위해 53편의 국내

학술논문들을 대상으로 내용분석을 하였다.

그 결과, 분석대상이 되는 언어 텍스트의 다

양한 유형 파악, 언어 텍스트에서 키워드 선

정방법의 이해, 키워드들 간의 동시출현관계

의 부여, 언어 네트워크의 구성 유형에 대한

적용실태를 파악하여 언어 네트워크 연구에

대한 시사점을 제공하였다. 권현범과 천세영

(2013)은 교육관련 학회지 196편을 대상으로

스마트교육의 개념 이해 및 연구동향을 분석

하기 위해 언어 네트워크 분석을 실시하였고,

스마트 교육의 고유한 특성은 스마트 디바이

스의 휴대성에 있는 것으로 나타났다. ‘스마트

교육’ 정책 이후 다수의 관련 연구가 진행되

었지만 교육부의 핵심전략인 디지털교과서에

대한 연구 성과는 상대적으로 미진한 것으로

나타났다. 이에, 교육 영역을 넘어 다양한 분

야에서 스마트 교육에 대한 연구가 필요함을

시사하였다. 이동민(2017)은 초등지리교육 학

술연구의 동향을 분석하기 위해 1997년부터

2016년까지 국내 학술지에 게재된 총 215편의
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논문 제목과 핵심어(keyword)를 대상으로 분석

하였다. ‘초등’과 ‘지리’라는 두 핵심개념을 중

심으로 학습을 주제로 한 연구들이 주를 이루

었지만, 전체적으로 다양하게 상호연결 되는

패턴을 형성하였다. 이 연구에서 학술논문의

편수는 지속적으로 성장하여 연구 저변이 확

대되었음을 확인할 수 있었으며 연구주제 다

각화의 필요성도 제기되었다. 권현범(2016)은

1988년부터 2013년까지 ‘교육학연구’ 학술지의

논문 제목을 분석하여 학술논문에 나타난 교

육의 의미 탐색과 교육학 연구의 주제 분야를

파악하여, 향후 연구가 더 필요한 교육학 주

제를 탐색하였다. 연구결과, ‘교육’은 ‘학교’영

역과 ‘학습’영역의 상호작용으로 나타난 개념

으로 ‘교육공간에서 학생이 학습하도록 환경

을 조장해주는 것’으로 정의하였다. 2013년까

지 활발하게 연구가 이루어진 교육영역은 교

육심리, 교육과정, 교육철학 등이었으며, 더

연구되어야 할 주제로는 ‘학업’, ‘성과 효능

감’, ‘교육 환경 변화’, ‘이념과 사상 교육’ 등

으로 도출되었다.

최근에 교육 분야의 언어 네트워크 분석도

증가하여 학습목표의 특성, 교육에 대한 인식,

교육과정 문서를 분석하는 연구 등이 수행되

었다. 박경진, 류춘렬과 최진수(2017)는 대학부

설 과학영재교육원의 교육프로그램에 제시된

학습목표 702개를 Bloom의 신교육목표 분류체

계에 따라 분류한 뒤, 학습목표 간의 구조적

관계를 분석하였다. 초등 단계는 3개, 중등 단

계는 약 6개의 각자 다른 범주의 학습목표가

사용된 것으로 나타났다. ‘이해하다’는 학습목

표의 행위 동사 중 가장 높게 나타나, 과학영

재들의 성취수준이 명확하게 드러나는 행위동

사를 제시할 필요가 있음이 드러났다. 초등

단계에서는 실험활동, 중등단계는 이론적인

과학적 사실, 개념 자체를 이해하는 것이 학

습목표로 제시되었으므로, 과학 영재들의 발

달 단계와 수준에 적절한 학습목표의 제시가

필요함을 시사하였다. 정덕호, 이준기, 김선은

과 박경진(2013)은 2009 개정 과학 교육과정의

지구과학 I의 목표와 교과서 2종의 학습목표

의 일치성을 알아보기 위해 능력, 공통 개념,

행위 동사의 분석 프레임에 따라 분류하여 분

석하였다. 분석 결과에서 능력 요소와 관련하

여 교과서는 인지적, 정의적 영역을 주로 강

조하였으며, 교육과정은 그밖에도 탐구능력을

함께 강조하였다. 공통 개념은 교과서가 교육

과정보다 더 다양한 요소가 사용되었다. 행위

동사 요소는 ‘이해’를 가장 많이 사용하였지만

대부분 인지 체제 수준에서 제시한 것으로 나

타났다. 김혜진과 손유진(2016)은 유아교사에

대한 부모의 인식을 알아보기 위하여 현재 자

녀가 유아교육기관에 다니고 있는 부모에게

설문조사를 하여 182부의 자료를 대상으로 언

어 네트워크 분석을 실시하였다. 유아교사의

역할, 자질, 근무환경, 부모의 반응 등 4개의

프레임(frame)에 따라 분류하고 관계를 분석한

결과, 부모들은 ‘양육 담당자’와 ‘교육 담당자’

로서 유아교사의 역할을 주로 인식하며, 전문

적 자질보다는 예의바름, 밝음 등의 자세 및

태도 등의 개인적 자질에 대한 기대가 높은

것으로 나타났다. 전문적 지식과 교수 방법,

교육관과 관련된 전문적 자질에 대한 부정적

인식은 유아교사의 직무만족감을 떨어뜨리는

요인이 되며 유아교사에 대한 인식 제고가 필

요함을 시사하였다. 강이화와 김혜진(2015)은
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혁신학교를 운영하고 있거나 운영계획이 있는

11개 시․도 교육청의 혁신학교 교육과정 관

련 문서를 분석하여 단어들의 빈도를 구한 후,

주요 키워드와 키워드 간의 관계를 분석하였

다. 가장 많이 출현한 단어는 ‘협력’으로 교육

과정 운영주체들 간의 협력을 통해 혁신학교

의 목표를 달성하겠다는 의지가 담겨있는 것

으로 나타났고, 분석에 나타난 네트워크의 특

징과 주제어들에 따르면 혁신학교의 변화는

‘자율성’과 ‘민주성’의 원리를 중심으로 이루

어져야 한다. 다수의 각 단위학교는 혁신학교

교육과정을 구성하고 운영할 수 있는 필수요

소적인 지침을 포함하고 있지 않은 것으로

나타나 각 시․도의 지침이 필요함을 시사하

였다.

그 밖에, 언론보도기사에서도 언어 네트워

크 분석을 사용한 연구결과들이 발표되고 있

다. 최윤정과 권상희(2014)는 2011년부터 2013

년까지 4개 신문사(경향신문, 동아일보, 조선

일보, 한겨례신문)에 보도된 빅데이터 관련 신

문기사를 분석하여 언론의 관점을 분석하였다.

분석결과에서 진보성향(경향신문, 한겨례신문),

보수성향(동아일보, 조선일보)과 같은 매체성

향에 따른 의미구조 차이는 두드러지지 않은

것으로 나타났다. 또한 2011년에는 중립적 성

격이었으나 2012년에는 긍정적 방향으로 변화

하였고, 기업의 마케팅이나 국민 건강, 교통정

책과 같은 공공부문에서도 논의되어 기업과

국가 모두 높은 관심도를 나타낸 것으로 나타

났다. 이 연구는 새로운 기술현상이 사회적

인식변화에 미칠 수 있는 방향성을 살펴보았

다는 시사점을 가진다. 새로운 과학적 이슈의

언론보도 기사에 대한 연구도 나타났는데, 김

만재와 전방욱(2012)은 시기에 따라 순차적으

로 등장한 ‘경희의료원’과 미국의 ‘어드밴스드

셀 테크놀로지사(ACT)’, ‘황우석 연구진’의 인

간배아복제 연구결과에 대한 신문기사를 비교

분석하였다. 경희의료원의 사례에서 복제에

대한 시민단체의 반대 의견이 강조되었으며,

ACT 사례에서는 복제에 대한 찬반양론의 논

의가 명확한 것으로 나타났다. 황우석 연구진

의 사례에서는 줄기세포에 대한 긍정적인 평

가가 높은 것으로 나타나, 세 유형의 신문기

사가 등장한 5년 동안 한국 언론의 프레임이

긍정적인 방향으로 변화하였다는 것을 시사

한다.

해외에서 언어 네트워크 분석을 수행한 연

구는 다음과 같다. Rice(2005)는 뉴 미디어와

인터넷 연구에 대한 선행연구를 검토하고, 언

어 네트워크분석을 활용하여 2003년과 2004년

기간 동안의 인터넷 연구자 협회의 컨퍼런스

세션 제목과 논문 제목, 초록을 대상으로 하

여 인터넷 연구자의 학제간 관심사와 개념을

도출하였다. 두 해 모두 논문에서 가장 높은

출현빈도 수를 나타낸 것은 ‘Internet, online,

community, social, technology, research’로 나타났

다. 기간별 분석에서 2003년에는 ‘online/Internet

communication, community, information’ 등의 주

제가 강조되었고, 2004년에는 ‘access, news and

social issues, the role of individuals in communities,

user-based studies, usage data, blogs, women’ 등이

강조되어 변화 동향을 분석하였다.

토론 자료와 연설문 등도 언어 네트워크

분석을 이용한 연구에서 살펴볼 수 있는데,

Doerfel과 Connaughton(2009)은 언어 네트워크

분석을 활용하여 미국 대통령의 토론 내용과
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후보자들의 언어에 어떤 차별점이 있는지를

분석하였다. 1960년에서 2004년의 모든 미국

대통령의 토론이 분석대상이 되었고, 정당의

여부와는 관계없이 선거의 승리자가 패자보다

언어 네트워크에서 더 중심적인 역할을 한다

는 것이 드러났다. 이 연구에서 후보자들의

토론과 선거 결과 사이의 인과 관계를 주장하

지는 않지만 결과는 일관된 패턴을 보여주었

다. 논쟁에서 일관성 있게 핵심을 말하고 구

조화된 메시지를 전달하는 후보자는 선거 당

일에 승리하는 것으로 나타난 것이다. 이와

같이 토론과 정치적 담화를 연구할 때에는 언

어 네트워크 분석을 사용하기도 한다.

이상과 같은 선행연구들은 동향을 분석하고

특정 주제를 파악하는데 객관적인 연구방법으

로 활용되고 있으며, 다수한 연구 분야에서도

해당 분야에 대한 근본적인 이해와 시사점을

도출하는데 효과적일 수 있음을 나타내고 있

다. 또한 언어 네트워크 분석은 다양한 유형

의 자료를 분석할 수 있어 경향성을 파악하는

데 매우 유용한 것으로 드러났다.

Ⅲ. 결과 및 해석

1. 자료정제

언어 텍스트 자료의 수집이 완료되면 단어

들을 추출하는 작업이 진행되며, 단어 정제

작업을 거친 후 주요 키워드를 선정하게 된다.

분석 목적에 따라 단어는 본문 혹은 제목, 초

록, 주제어 등의 범위에서 추출할 수 있으며,

명사형 단어/동사형 단어/형용사형 단어들을

추출하기도 한다(이수상, 2012). 미래교육의 동

향 분석을 위하여 이 연구에서는 제목을 대상

으로 명사형 단어를 추출하고 단어 정제작업

을 거쳐 주요 키워드를 선정하였다.

NetMiner에서 텍스트 데이터를 불러오면 프

로그램의 자동 필터링 기능을 이용하여 조사,

숫자, 대명사 등의 불용어(stopword)가 제거된

기초단계의 형태소 분석이 이루어진다. 수집

자료의 제목 데이터에서 추출한 명사 형태소

를 대상으로 공동출현 단어 간의 관계를 분석

하는 것에 목적이 있으므로 단어(의미형태소)

를 정제하는 과정이 중요하다. 기존의 언어

텍스트 자료를 분석한 연구에서 단어의 정제

작업은 교정작업, 통제작업, 제거작업의 세 단

계로 실시하였다(박희정, 2017; 이수상, 2012;

이유나 등, 2016). 교정작업에는 단어의 띄어

쓰기, 단․복수, 품사형태 변경, 축약어 등의

클렌징(cleansing)작업이 있고, 통제작업에는 유

사어, 동의어, 광의어, 협의어 등의 통합과 적

합한 단어 선정이 진행되며, 제거작업에는 너

무 일반적이거나 의미가 없는 고빈도 출현 단

어를 제거하는 작업을 포함한다. 문헌자료에

나타난 용어나 개념들이 연구자에 따라 다른

단어로 표현되는 됨에 따라(박희정, 2017; 이

유나 등, 2016; 조규락, 김찬희, 2016) 단어의

정제작업은 필수적인 요소라고 할 수 있다.

정제작업을 거치지 않은 많은 단어들로 복잡

한 네트워크가 구성되면, 각 단어들 간의 관

계를 왜곡시킬 수 있고 연구결과에 영향을 미

칠 수 있기 때문에 정제 작업이 선행된 뒤에

분석을 실시해야 한다.

위의 3단계 단어 정제 작업의 기준을 참고

하여 Netminer 프로그램에 등록할 수 있는 유
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사어(thesaurus), 지정어(defined words), 제외어

(exception list)사전을 개발하여 형태소 분석을

실시하였다. 첫째, 유사어 사전에서는 띄어쓰

기를 통합하고 유사어나 동의어에 속하지만

표기가 다른 단어의 대표어를 선정하였다. 먼

저, 형태소의 의미 단어로 띄어쓰기 된 단어

들은 띄어쓰기를 통합하는 정제작업을 하였다.

예를 들어, ‘창의적 교육’과 ‘창의적 교육’처럼

동일한 의미의 단어가 분리되어 다른 단어로

인식되는 것을 방지하기 위하여 띄어쓰기를

통제하였다. 동일한 의미이지만 다양한 단어

로 쓰이고 있는 단어는 유사한 단어들을 통합

하여 대표어로 지정하였다. ‘소프트웨어교육’

은 ‘SW교육’, ‘소프트웨어 교육’, ‘sw 교육’ 등

다양하게 쓰이고 있어 유사한 단어들을 통합

하여 각각의 단어로 분석되는 것을 방지하였

다. 그 밖에 ‘융합형’, ‘융복합’, ‘융복합적’,

‘융복합형’으로 쓰인 단어들을 더 단순한 개념

인 ‘융합’으로 통합하였다. 이를 통해 언어 네

트워크 분석에서 동일한 의미를 갖는 단어들

이 서로 다른 노드로 연결되는 것을 피할 수

있고(이유나 등, 2016), 해당 단어로 대표되는

연구주제의 수가 왜곡되어 많거나 적게 표시

되는 것을 방지할 수 있다(조규락, 김찬희,

2016). 둘째, 지정어 사전에서는 하나의 형태

소가 아닌 두 개 이상의 형태소를 묶어서 한

단위로 추출해야 하는 단어, 고유명사나 복합

명사에 속하는 단어이지만 한 단어로 추출되

지 않고 따로 분리되어진 단어를 검토하여 지

정하였다. 예를 들어 ‘핵심역량’은 ‘핵심’과

‘역량’이라는 단어로 분리되지 않도록 지정하

였고, ‘이러닝’, ‘유러닝’, ‘3D프린팅’, ‘디지털

교과서’ 등을 지정어 사전에 추가하였다. 해외

학술논문과 해외 언론보도 기사에서는 ‘higher

education’이 ‘higher’과 ‘education’으로 분리되거

나, ‘virtual reality’가 ‘virtual’, ‘reality’로 분리되

지 않고 한 단어처럼 추출되도록 하였다. 셋

째, 제외어 사전에서는 분석에서 제외되어야

할 형태소를 검토하여 추가하였다. 예를 들어,

논문이라는 텍스트의 특성으로 인하여 문미에

사용된 ‘연구’, ‘영향’, ‘효과’, ‘전망’, ‘prospect’,

‘review’, ‘survey’, ‘article’ 등의 단어를 삭제하도

록 설정하였다(권현범, 2016; 박희정, 2017).

2. 분석결과

현재까지 17개 시도가 진행했던 프로그램

398개의 테마중에서 명사형태소를 추출하여

단어 정제작업을 거친 후 최종 선정된 주요

키워드를 100개(통계학적으로 100개 이상의

추출단어는 매우 소수 단어로 제시가 불필요)

로 추출하였으며, 4,924개의 출현 빈도수를 나

타내었다. 이 중에서 2회 이상 사용된 단어가

전체의 54.8%를 차지하였다.

17개 시도가 진행한 프로그램 중 2회 이상

출현한 주요키워드와 빈도수는 표 2와 같다.

이 중 17개 시도 분석결과 중에서 주로 사용

된 5개를 추출하여 제시하였다. 먼저, 강원도

는 학부모(부모)와 관련된 키워드가 총 17개

사용되었으며, 다음으로 진로 11개, 대학 및

심화가 각 7개, 그리고 공부가 6개로 추출되

었다. 다음으로 경상남도의 경우에는 학부모

(부모) 키워드가 총 31개 추출되었으며, 공부

20개, 진로와 심화가 각 4개, 대학이 3개 추출

되었다. 경상북도는 학부모(부모) 11개, 공부

11개, 진로 9개, 대학 6개, 심화가 3개 추출되
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학부모(부모) 진로 대학 심화 공부

강원도 17 11 7 7 6

경상남도 31 4 3 4 20

경상북도 11 9 6 3 11

광주 12 1 3 1 5

대구 39 3 5 4 12

부산시 98 10 6 14 15

서울시 126 34 95 9 22

경기도 38 19 31 8 12

세종시 107 34 12 18 25

대전시 14 23 14 10 18

울산시 107 5 18 7 53

인천시 50 9 33 6 11

전라남도 9 7 2 2 8

전라북도 9 12 5 15 9

제주도 17 8 6 4 7

충청북도 15 6 7 14 5

충청남도 2 3 2 4 2

표 2. 17개 시․도별 형태소 분석결과

었다. 광주에서는 학부모(부모)가 총 12개, 공

부가 5개, 대학이 3개, 진로 및 심화가 각 1개

씩 추출되었다. 대구는 학부모(부모)가 총 39

개, 공부가 12개, 대학이 5개, 심화 4개, 진로

가 3개가 추출되었다. 부산시는 학부모(부모)

가 총 98개, 공부 15개, 심화 14개, 진로 10개,

대학 6개가 추출되었다. 서울시는 학부모(부

모)가 총 126개, 대학 95개, 진로 34개, 공부

22개, 심화 9개, 추출되었다. 경기도는 학부모

(부모) 38개, 대학 31개, 진로 19개, 공부 12개,

심화 8개가 추출되었다. 세종시는 학부모(부

모)는 107개, 진로 34개, 공부 25개, 심화 18개,

대학이 12개로 추출되었다. 대전시는 진로 23

개, 공부 18개, 학부모(부모) 14개, 대학 14개,

심화 10개가 추출되었다. 울산시는 학부모(부

모)가 107개, 공부 53개, 대학 18개, 심화 7개,

진로가 5개 추출되었다. 인천시는 학부모(부

모)가 50개, 대학이 33개, 공부 11개, 진로 9개,

심화 6개가 추출되었다. 제주도는 학부모(부

모) 17개, 진로 8개, 공부 7개, 대학 6개, 심화

가 4개로 추출되었다. 전라남도와 북도는 학

부모(부모)가 각 9개, 진로가 각 7개, 12개, 대

학이 각 2개, 5개, 심화가 각 2개, 15개, 공부

가 각 8개, 9개로 추출되었다. 충청남도 및 북
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빈도수 개수 키워드

128 2 학부모, 부모

126 1 자녀

53 1 행복

34 1 진로

36 2 소통, 대화

18 1 사춘기

17 1 우리

16 1 성격

15 1 자존감

15 1 인성

13 1 마음

11 1 감정

11 1 치료

10 1 여정

표 3. 전체 형태소 분석결과

도는 학부모(부모)가 각 15개, 2개 진로가 각

6개, 3개, 대학이 각 7개, 2개, 심화가 각 14개,

4개, 공부가 각 5개, 2개로 추출되었다.

표 3은 17개 시도 전체프로그램을 대상으로

형태소 분석한 결과이다. 먼저 학부모, 부모

키워드는 128개로 나타났고, 자녀는 126개, 행

복은 53개, 진로는 34개, 소통, 대화 36개, 사

춘기 18개, 우리 17개, 성격 16개, 자존감 및

인성 각 15개, 마음 13개, 감정 및 치료 각 11

개, 여정 10개로 구성되어 있다. 이 결과를 보

면, 학업과 관련된 단어는 제로이며, 아이들

입장에서 생각해 볼 수 있는 사춘기, 소통, 대

화 등에서 상당한 빈도를 차지하는 것이 특징

이다.

위의 빈도 분석 결과에서, ‘학부모’, ‘행복’,

‘우리’, ‘대화’ 등이 높은 빈도수를 나타낸 것

과 ‘이해’ 키워드의 출현을 통해 현재 시도교

육청이 실시하고 있는 학부모 교육이 사회적,

시대적인 배경에 영향을 받은 것을 확인하였

다. 국내에 나타난 사회적 변화는 교육 패러

다임의 변화를 이끌어냈고 ‘학부모’교육에도

가정과 관련된 키워드에 대한 목소리가 커지

고 있기 때문이다. 특히 ‘행복’은 물질문명에

서 쉽게 잊어갈 수 있는 가정의 소중함에 대

한 트렌드를 반영하는 키워드로 간주할 수 있

으며 전체적으로 종합하여 보면 이 기간의 시

대적 흐름이 가정 및 생활교육 연구에서 반영

되어 강조되고 있는 것을 알 수 있다. ‘행복’

과 관련된 키워드인 ‘대화, 마음, 이해’외에도

‘관계, 가정’ 등이 함께 등장하여 ‘가정교육’에

대한 확산과 높은 관심도를 확인할 수 있으며,

‘주도’와 ‘설계’의 등장으로 관련 교육에 대한

연구가 자기주도형 프로그램에서 한 부분을

차지하여 수행된 것을 알 수 있다. ‘산업혁명,

리더십’이 관심도나 화제성에 비해서 빈도수

가 낮게 나타난 것은 학부모 교육프로그램에

보편적으로 적용되지 못하고 실질적인 교육방

법이 구체화되지 못하였기 때문에 이와 관련

된 프로그램 개발이 미진한 것으로 추측할 수

있다.

핵심 키워드 간 네트워크를 살펴볼 수 있도

록 소시오그램(sociogram)으로 시각화한 결과는

그림 3과 같다. 교육관련 50개 핵심 키워드는

223개의 연결선(link)으로 연계되며 밀도는

0.182로 비교적 낮은 수치를 나타내었는데 전

체 네트워크가 비교적 분산될 가능성이 높다

는 것을 나타낸다. 그림 3에서 출현 빈도수와

중심성 값을 살펴보았듯이 소시오그램의 중심
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그림 2. 부모교육프로그램 워드크라우드 분석

그림 1. 상위 5개 키워드 분석

에 ‘교육’과 ‘미래’가 배치되고 그 주변으로

‘교육과정’, ‘창의’, ‘학교’, ‘교사’, ‘사회’ 등의

키워드가 나타나는 것을 알 수 있다.

그림 3을 살펴보면 ‘교육’과 ‘미래’를 중심

으로 오른쪽보다는 왼쪽으로 아래쪽보다는 위

쪽으로 굵은 연결선이 나타나고 있다. 키워드

간의 두꺼운 연결선은 더 강력한 결합관계를

타내는 것으로 왼쪽과 위쪽으로 연결된 키워

드가 더 빈번하게 동시 출현하는 것을 알 수

있다.

먼저, ‘교육’과 ‘미래’를 중심으로 왼쪽으로

는 ‘통일, 대학, 사회, 4차 산업혁명, 미술, 인

성, 학교’ 등이 두꺼운 선으로 연결되어 나타

나 상대적으로 더 빈번한 프로그램 개설이 이
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그림 3. 학부모교육프로그램 중 교육과 관련된 네트워크 지도

루어졌음을 알 수 있다. 키워드를 조합하여

가능한 연구주제로는 ‘대학에서의 교육, 미래

사회에서의 교육, 미술 교육, 인성 교육, 창의

교육, 미래 학교의 교육’ 등의 프로그램이가

주로 이루어 진 것으로 나타났다. ‘교육’과

‘미래’를 중심으로 오른쪽으로는 ‘융합인재교

육, 프로그램, 유아, 융합, 국어, 교사, 교육과

정’ 등이 두꺼운 선으로 연결되어 나타나 더

빈번하게 동시 출현했음을 알 수 있으며, ‘융

합인재교육 프로그램, 유아 교육, 융합 교육,

교사 교육, 국어 교육에서 교육과정’ 등의 프

로그램이 주로 이루어졌음을 알 수 있다.

이 밖에도 키워드 간의 연결 관계는 다양하

게 나타날 수 있으며 ‘창의+인성+교육’의 결

합을 통하여 ‘창의 인성 (중심의) 교육’관련 연

구, ‘대학+통일+교육’의 결합을 통하여 ‘대학

통일교육(의 현황)’ 관련 연구, ‘4차 산업혁명

+유아+교육+교사’의 결합을 통하여 ‘4차 산

업혁명 기반 교육기관에서 교사’관련 프로그

램, ‘미래+사회+교사’의 결합을 통하여 ‘미래

사회의 교원 관련 프로그램, ‘다문화교육+정

책’의 결합을 통하여‘다문화교육을 위한 교육’

관련 프로그램, ‘미래+대학+교육+교양+교육’

의 결합을 통하여 교육의 변화와 교양교육’

관련 프로그램 등 다양한 교육 관련 프로그램

이 수행되어진 것을 확인할 수 있다.

Ⅳ. 논의 및 결론

공개되어 있는 17개 시도의 학부모대상 교

육프로그램의 텍스트 빅데이터를 활용하여 학
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부모 교육의 중요성이 대두된 시대적 배경에

서의 학부모교육에 대한 다양한 논의들을 언

어 네트워크 분석을 적용하고 종합하여 시사

점을 얻을 수 있었다.

첫째, 연구과정에서 학부모 교육프로그램

중 핵심 키워드를 추출하여 학무보교육에 대

한 논의를 이끌어가는 핵심 키워드들의 관계

를 분석하는 것에 초점을 맞추었다. 전체 프

로그램에 맞추어 분석하였기 때문에 각 년도

별 프로그램 동향은 분석이 제외되어 있어 향

후 보다 많은 자료가 수집되어 시계열적 변화

의 흐름도 분석할 수 있는 토대 마련이 필요

하다.

둘째, 학부모교육의 동향을 분석하기 위해

분석대상으로 설정한 자료 외에도 다른 종류

의 자료를 활용할 수 있다. 여성가족부에서

진행하고 있는 학부모교육의 트렌드를 예측할

수 있는 자료들을 수집하여 분석해 볼 수 있

다. 또한 학부모들의 여론이나 이슈를 파악하

기에 적합한 ‘블로그의 텍스트’나 ‘트위터’,

‘페이스북’ 등의 소셜네트워크의 데이터를 수

집하여 학부모교육에 대한 대중의 인식을 분

석하고 긍정적인 인식 확산을 위한 기초자료

로 사용할 수 있다. 이처럼 학부모 교육프로

그램에 따라 학부모교육을 바라보는 관점이

다를 수 있으므로 향후에는 분석 대상 데이터

베이스를 다양화하고 다각적인 측면에서 분석

을 시도하는 것이 필요하다.

셋째, 언어 네트워크 분석은 전통적인 내용

분석 방법을 보완하여 객관적인 분석을 수행

하고 키워드 간의 특성을 밝히는데 유용한 연

구방법이다. 반면, 단어 정제 작업 및 키워드

선정에는 연구자의 주관적 해석과 판단이 반

영될 수 있으며, 키워드 개수의 선정에 따라

서 네트워크 지도에 시각화되는 키워드의 개

수와 중심성의 값에 변화가 생기게 되므로 후

속연구에서는 추가적인 기준 설정이 고려되어

야 한다. 연구결과에서 가장 큰 출현 빈도수

를 나타낸 ‘교육’과 ‘인성’, ‘가정’과 ‘이해’는

‘학부모교육’ 검색어가 두 개의 형태소로 구성

된 특성 때문에 연구결과에서 분리되어 추출

되었고, 다른 키워드와 긴밀한 결합관계를 나

타내어 삭제할 경우 키워드 간의 네트워크 형

성과 연구결과에 큰 영향을 줄 것으로 예측되

어 분석에 포함하였지만 향후 너무 자주 출현

하여 의미가 없는 키워드에 대한 삭제는 고려

해 볼 필요가 있다.

넷째, 언어 네트워크 분석에 적용할 수 있

는 다양한 분석방법을 사용하지 못한 한계성

을 가지고 있다. 유사한 성격끼리 군집형태로

나타나는 하위 네트워크 분석을 통해서 키워

드들의 공통된 특성을 분석하거나, 감성분석

을 수행하여 전체 표본에 긍정 혹은 부정의

영향을 주는 주요단어를 도출하는 방법을 사

용할 수 있다. 향후 다양한 분석 방법을 이해

하고 학부모교육의 동향 분석에 적합한 분석

방법을 적용하려는 학문적 시도가 계속되어야

할 것이다.

마지막으로 현재 17개 시도에서 학부모를

대상으로 진행하고 있는 프로그램이 교육, 교

과, 미래, 대학 등에 집중되어 있는 것이 확인

되었지만, 교육청에서 학부모교육프로그램 목

적인 학교참여, 인성교육 등 본래 목적에 맞

는 다양한 프로그램이 개발될 필요성이 있으

며, 향후 미래사회에 대비한 부모의 양육태도

및 방향성과 같은 다양한 프로그램 개발이 필
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요할 것으로 사료된다.
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The purpose of this study is to analyze the trends of characteristics of parent education programs of 17

provincial Offices of Education, and to identify the way in which recent significant topics and directions

appear in the programs. The language network content analysis technique was performed as a research

method. According to NetMiner 4.3, morphological analysis, network analysis and a sociogram based on

the Korean language were performed for the analytical method. The results of this study are as follows.

First, of the 398 subjects, 100 meaningful topics of parents were selected which appeared 4,924 times.

Second, as a result of visualization through the sociogram, unification, university, society, 4th revolution,

personality, art and school appeared frequently. Third, an in-depth keyword analysis for a parent web cafe,

blog and parent support center is further needed in the context of education, personality, family and

understanding. This study demonstrates the trend of parent education programs with new subjects. In

future research, various databases and big data need to be applied further.
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