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아동의 상호작용 주도성이 모자 상호작용에서

어머니 행동에 미치는 영향:

아동의 정서적 기질의 조절 효과를 중심으로

송 하 나1)
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본 연구는 아동의 상호작용 주도성이 어머니의 상호작용 행동에 미치는 영향과 둘 간의 관

계에 대한 아동의 정서적 기질의 조절 효과를 밝히기 위해 수행되었다. 연구 대상은 유치원

에 재원 중인 만 5세 아동과 어머니 62쌍이었으며 아동과 어머니가 실험실을 방문하여 자

유 놀이, 모자 놀이, 낯선 상황 등에서 관찰되었다. 녹화된 행동을 20초 단위로 나누어 두

명의 코더가 평정하였으며 상관과 회귀 분석을 통해 영향력과 조절 효과를 검증하였다. 연

구 결과, 아동이 상호작용을 먼저 시작하고 활발히 개입할수록 어머니가 이에 호응하여 적

극적으로 반응하였고 강압적인 행동도 덜 보인 것으로 나타났다. 또한 아동의 높은 부정적

정서성은 어머니가 통제적이고 강압적인 행동을 보이게 하는 것으로 나타났다. 특히, 긍정

적 정서는 유의한 조절 변인으로써, 긍정적 정서성이 높은 경우보다 낮은 경우, 아동의 주

도성이 어머니의 간섭/통제에 미치는 부적 영향력이 더 큰 것으로 보고되었다. 이와 같은

결과들은 양방향적인 모자 상호작용에서 아동이 어머니와의 상호작용을 이끄는 주체적 역

할을 수행하는 것이 어머니의 긍정적 반응을 더 증가시킬 수 있다는 것을 시사한다.

주요어 : 모자 상호작용, 상호작용 주도성, 반응성, 정서적 기질, 조절 효과
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Ⅰ. 서 론

어머니는 어린 아동들이 가정에서 함께 시

간을 가장 많이 보내는 상호작용의 일차적 대

상이다. 아동-어머니 상호작용에 대한 선행 연

구 대부분은 어머니가 아동에게 영향을 미치

는 일방향적 경로를 다루어 왔다. 그러나 국

내․외 여러 연구자들(김혜경, 김희진, 2001;

나유미, 1999; 이기숙, 김희진, 박은혜, 2004;

홍미림, 방희정, 이순행, 2007; Belsky, 1984;

Szabo, Dekovic, van Aken, Verhoeven, van Aken,

& Junger, 2008)은 이와 같이 어머니가 아동에

게 영향을 주기만 하는 것으로 가정하는데 문

제를 제기하고, 아동이 어머니에게 미치는 영

향도 함께 검증해야 한다고 강조해왔다.

모자 상호작용에서 아동이 어머니에게 미치

는 영향을 다룬 선행 연구들은 아동의 행동을

질문하기, 의견 교환, 제안하기, 수용하기, 거

부하기, 정서적 표현, 과제 수행에 대한 태도

와 경험 등으로 분류하고 각각의 행동이 어머

니로부터 특정 반응을 이끌어 낸다고 밝히고

있다. 특히, 아동이 어머니에게 자주 질문을

하거나 의견을 물을 때 어머니도 이에 호응하

여 의사소통이 활발히 이루어지는 경우가 많

았으며(김혜경, 김희진, 2001; 이기숙 등, 2004),

아동이 부적 정서를 많이 표현할수록 어머니

가 더 강압적이고 통제적인 반응을 보였다고

하였다(Martini, Root, & Jenkins, 2004; Prinzie,

Onghena, Hellinckx, Grietens, Ghesquiere, &

Colpin, 2004). 무엇보다 여러 연구들이 모자간

에 주고받는 행동의 순차적 분석을 통해 상호

작용이 양방향적 임을 보여주고 있다.

이처럼 선행 연구들이 아동과 어머니 간의

양방향적 영향력을 지지하긴 하지만, 그 결과

들만으로는 아동의 상호작용 주도성을 알기

어려운 점이 있다. 상호작용에서의 주도성은

단순히 아동이 자기가 하고 싶은 대로 마음대

로 행동하는 것이 아니라, 아동이 적극적으로

관계를 시작하고 이끌어가는 주체적 역할을

수행하는 것을 말한다. 모자 상호작용을 포

함하여 대인 관계에서 강조되는 상호성

(reciprocity)은 어느 한쪽에서 일방적으로 관계

를 끌어가는 것이 아니라, 양쪽이 모두 합의

하여 조화롭게 행동을 주고받는 것을 의미한

다(Reyna, & Pickler, 2009). 이 개념은 애착에서

강조하는 부모-자녀 간 목표 수정 파트너십

(goal-corrected partnership)과도 긴밀히 연관된다.

예를 들어, Bowlby(1969/1982)는 상호작용을 할

때, 아동들이 어머니의 기분이나 의도를 정확

히 이해할 뿐 아니라, 어머니의 기분을 의도

적으로 바꾸기 위해 여러 가지 시도를 한다고

설명하였다. 즉 아동이 일방적 수용자가 아닌

어머니와 동등한 파트너로 상호작용을 이끌어

간다는 것이다.

발달적으로 여러 가지 미숙한 점이 많은 어

린 아동과의 관계에서, 어머니가 상호작용을

일방적으로 주도하려는 모습을 보이기 쉽다.

그러나 최근 부모-자녀 관계 개선 프로그램을

실시하는 입장에서는 아동이 주도하는 상호작

용(child-directed interaction)의 중요성을 크게 강

조하고 있다. 어떤 관계를 자신의 생각대로

주도해 본 경험이 전혀 없는 아동은 이후 타

인과 사회관계를 맺는데 어려움을 겪거나

(Kochanska, Aksan, Prisco, & Adams, 2008), 반항

또는 문제 행동을 보일 가능성이 큰 것으로

언급되었다(Harwood, & Eyberg, 2006). 특히,
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Butler와 Eyberg(2006)는 어머니가 아동을 마음

대로 하려는 태도 때문에 많은 사회․정서적

문제가 나타난다고 지적하면서, 원만하고 건

강한 부모-자녀 상호작용을 위해서는 아동이

먼저 행동을 하도록 기다리는 것이 필요하다

고 하였다. 이러한 연구들은 아동기 이후 또

래를 비롯한 타인과 상호작용 할 때 위축되지

않고 자연스럽게 상호작용을 유도할 수 있는

능력이 어린 시절의 모자 상호작용을 통해 얻

어질 수 있다는 것을 시사한다.

그러나, 모자 상호작용에서 아동이 보이는

주도적 행동은 각각 강도와 수준이 다르기 때

문에 단순한 빈도의 총합만으로 평가하기 어

려운 점이 있다. 예를 들어, 아동이 어머니에

게 여러 번 질문을 할 수 있지만, 질문하는

행동의 내용에는 차이가 있다. 혼자 과제 수

행에 몰두하다가 도움이 필요할 때만 질문을

하는 것인지, 아니면 어머니와 함께 과제를

수행하면서 의사소통하는 질문인지를 구별해

야 한다. 전자의 경우는 독자적 수행에 더 가

깝고, 후자의 경우가 상보적 의미의 상호작용

으로 볼 수 있기 때문에 상호작용이라는 측면

에서는 그 수준을 구별할 필요가 있을 것이다.

또한 모자 상호작용에서 아동의 주도성을

다룬 관련 연구들을 살펴보면, 주도성을 과제

에 먼저 자발적으로 임하는 태도와 어머니와

의 상호작용을 유지하고 이끌어가기 위한 다

양한 시도로 설명하고 있다. 아동이 주도적

으로 대화를 이끌어가거나 의사결정을 하는

일이 늘어날수록 어머니가 아동의 자율성을

존중하는 반응이 점차 증가하였으며(Butler &

Eyberg, 2006; Harwood & Eyberg, 2006), 아동이

상호작용에 적극적으로 개입하는 정도는 어머

니의 민감성과 정적인 관련성이 있었다. 그러

나 반대로 어머니의 적대성과는 부적인 관련

성이 있는 것으로 나타났다(Mantymaa, Puura,

Luoma, Vihtonen, Salmelin, & Tamminen, 2009).

또한 아동이 주어진 과제에 먼저 자발적으로

열심히 참여할수록 어머니도 아동의 열심에

맞게 지지적인 반응을 보인다고 보고하고 있

다(나유미, 1999; 홍미림 등, 2007).

이처럼 주도성은 상호작용의 대상인 어머니

의 행동과 밀접한 관련이 있기 때문에 몇몇

학자들은(Belsky, Youngblade, Rovine, & Volling,

1991; Whipple, Denburg, & Davies, 1993) 어머니

의 영향을 배제한 아동의 주도성을 살피기 위

해 어떤 자극 없이 아동 스스로 행동을 시작

하는 단계와 중간에 상호작용이 지속되는 단

계로 나누는 방식을 적용하였다. 본 연구에서

도 이를 참고하여 아동의 주도성을 어머니의

영향 없이 행동을 시작하는 개시(initiation)와

자발적으로 지속하는 개입(involvement)로 나누

어 자세히 살펴보고자 하였다.

한편, 많은 선행 연구들이 특정한 과제 수

행 상황에서 나타나는 아동의 주도성과 어머

니의 반응에 대해 주로 다루어 왔다. 아동과

어머니가 과제를 수행하는 경우에는 과제를

잘 완수해야 한다는 동기나 부담이 작용할 수

있기 때문에 일상적으로 보이는 행동보다 더

주도적이거나 과장된 행동을 보일 가능성이

있다. 따라서 과제 상황보다는 자유롭게 장난

감을 가지고 노는 자유놀이 상황 등이 일상적

으로 보이는 아동의 주도성을 더 잘 반영할

것으로 생각된다.

마지막으로, 무엇보다 모자 상호작용에서

필수적으로 고려해야 할 것은 아동의 기질이
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다. 특히, 모자 상호작용에서 아동의 정서성이

부모의 반응에 미치는 직․간접적 영향이 많

이 알려져 있다. 정서적 기질은 정적 정서와

부적 정서를 표현하거나 타인의 정서에 반응

하는 정도를 말한다(Halberstadt, Cassidy, Stifer,

Parke, & Fox, 1995; Rothbart, & Bates, 1998).

선행 연구들에서는 부정적인 정서를 많이

보이는 아동의 어머니가 아동에게 더 부정적

으로 반응하였으며(Halberstadt & Eaton, 2002),

아동의 부적 정서성이 어머니의 훈육 행동과

모자 상호 작용의 질을 중재하는 것으로 나타

났다(Huang, Caughy, Lee, Miller, & Genevro,

2009). 특히, Huang 등(2009)의 연구에서는 아

동이 화를 잘 내는 기질적 성향이 높을 때,

부모의 처벌적 행동에 관계없이 아동의 애착

안정성이 낮은 것으로 나타났다. 반면, 화를

잘 내지 않는 기질의 아동들에서는, 어머니가

처벌적일 때만 아동의 애착 안정성이 낮았다.

즉, 부적 정서성에 따라 처벌적 훈육행동이

모자 상호작용의 질에 미치는 영향 정도가 달

라진다는 것을 보여준다. 이러한 맥락에서, 본

연구에서는 아동의 정서적 기질에 따라 아동

의 상호작용 주도성과 어머니 행동 간의 관계

에 차이가 있을 것으로 가정하였다.

지금까지를 종합하면 본 연구에서는 모자

상호작용에서 아동의 상호작용 주도성이 어머

니의 반응 행동에 미치는 영향을 알아보려 하

였다. 또한 두 변인들 간의 관계가 아동의 정

서적 기질에 따라 어떻게 달라지는지 그 조절

효과를 밝히려 하였다. 이 두 가지 목적을 위

해 이에 다음과 같은 연구문제를 설정하였다.

연구문제 1. 아동의 상호작용 주도성이 어

머니의 상호작용 행동에 미치는 영향은 어떠

한가?

연구문제 2. 아동의 정서적 기질이 어머니

의 상호작용 행동에 미치는 영향은 어떠한가?

연구문제 3. 아동의 정서적 기질은 아동의

상호작용 주도성과 어머니 행동 간의 관계를

조절(moderate)하는가?

Ⅱ. 연구방법

1. 연구 대상

본 연구의 대상은 서울 송파구에 소재한 사

립 유치원에 다니는 양부모 가정의 만5세 아

동(남아 38명, 여아 24명)과 어머니 62쌍이였

다. 아동의 평균 월령은 68.55개월(SD=3.69)

이었으며 대부분의 어머니들은 30대중반에서

40대 초반이었다. 처음에 참여한 사례 수에서

관찰과정을 끝까지 마치지 못한 사례와 각 변

인들의 극단치를 제외하고 난 62쌍의 자료가

분석에 포함되었다.

2. 연구 변인의 관찰 및 측정

아동의 정서적 기질

아동의 정서성은 특정한 상황에 관계없이

안정적인 기질적 성향을 의미한다. 본 연구에

서는 Sogon(1993)과 Fish(2004)가 유아들을 대상

으로 실시한 정서적 상호작용 연구의 관찰 상

황을 참고하여 각 아동의 행동을 자유놀이 상

황(15분), 낯선 상황(3분), 그리고 모자 놀이(6

분)의 세 가지 상황에서 약 24분간 관찰하였
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다. 관찰실의 자유놀이 상황에서는 아동들이

자유롭게 장난감을 가지고 놀았으며, 모자 놀

이 상황에서는 아동이 어머니와 상호작용하며

함께 놀이하였다. 낯선 상황은 Ainsworth 등

(Ainsworth, Blehar, Water, & Wall, 1978)에서와

유사하게 처음 보는 낯선 실험자가 아동과 어

머니가 있는 관찰실로 들어와서 말을 걸거나

아이가 가지고 놀던 장난감을 치우는 상황이

었다.

세 가지 상황에서 관찰된 아동의 기질적 정

서성은 긍정적 정서와 부정적 정서로 나누었

다. 긍정적 정서는 웃음, 미소, 킬킬거림, 즐거

운 감탄사 등을 포함하며, 짜증, 우울, 긴장과

놀람, 부루퉁하거나 화난 표정, 지루함의 표현

은 부정적 정서로 보았다. 얼굴 표정 뿐 아니

라 “이거 만지지 마”나 “나 나가고 싶어”등의

언어적 표현도 함께 고려하였다. Sogon(1993)은

부정적 정서를 슬픔과 화남으로 세분화할 것

을 제안했으나 본 연구에서는 슬픔이 관찰되

지 않아 부정적 정서 한 가지로 통일하였다.

본 연구자에게 훈련 받은 두 명의 코더가

녹화된 행동을 분석하였다. 총 관찰 시간을 20

초 간격의 한 단위로 나누고, 한 단위마다 긍

정적 정서와 부정적 정서가 나타나는지를 1로,

아니면 0으로 평정하였다. 또한 각 점수를 합

하여 개인별 점수를 구하였는데 전체 24분인

72단위 동안 나타날 수 있는 각 정서의 최고

점은 72점, 최하점은 0점이다. 예를 들어, 한

아동이 전체 10개의 단위에서 웃음을 보였고

5개 단위에서 짜증을 내는 것이 관찰되었다면

긍정적 정서의 점수는 10점이고 부정적 정서

의 점수는 5점이다. 두 코더 간에 평정이 일

치하는 단위를 전체 단위수로 나눈 백분율로

평정자간 일치도를 구하였다. 정서적 기질에

대한 두 코더 간 일치도는 92.3%였다.

아동의 상호작용 주도성

아동의 상호작용 주도성은 모자 놀이 상황

과 낯선 상황의 두 가지 상황에서 약 9분간

관찰되었다. 어머니는 아동들에게 익숙한 존

재이기 때문에 정말 주도성을 가지고 있는지

알기 위해서는, 어머니 뿐 아니라 낯선 사람

이 있는 상황에서 보이는 행동도 고려해야 한

다고 보았다. 낯선 상황에서도 어머니는 아동

과 제한 없이 상호작용하도록 하였다.

선행 연구들(Belsky, et al., 1991, Whipple, et

al., 1993)의 준거를 참고하여 주도성을 개시

(initiation)와 개입(involvement)의 두 가지로 구분

하였다. 상호작용 개시는 아동이 상대방과 상

호작용 하기 위해, 어떤 행동을 먼저 시작하

는 것을 말한다. 코딩단위 마다 아동이 먼저

말을 걸고 놀이를 같이 하자고 제안하는 등

상호작용을 시작하거나 유도하는 정도에 따라

0부터 3점까지 점수를 주었다. 예를 들어, 전

혀 쳐다보거나 말을 걸지 않고 혼자서 놀이

하여 상호작용을 시작할 의도가 없는 경우에

는 0점, 어머니에게 먼저 단편적인 질문을 하

긴 하지만 한 단위동안 주로 혼자 놀이에 몰

두하는 경우에는 1점, 어머니에게 먼저 도움

을 청하거나 대화를 걸지만 적극적으로 상호

작용을 시도하지 않는 경우에는 2점, 어머니

가 함께 놀아주길 원하며 다양한 방법으로 놀

이할 것을 적극적으로 먼저 제안하는 경우에

는 3점을 주었다.

상호작용 개입은 상호작용이 일단 시작된

후 어머니와의 놀이나 대화에 몰입하여 이끌
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어가는 정도를 0-3점으로 평정하였다. 행동이

나타나는 맥락을 고려하여 아동이 자발적으로

상호작용을 유지하는 것이 아니라 어머니에

의해 상호작용이 지속되는 경우와 구별하였다.

코딩은 어머니와 함께 하는 놀이나 대화에 흥

미를 가지고 한 단위인 20초 내내 전적으로

몰입하여 주도하는 경우 3점을, 한 단위 동안

어머니와의 상호작용과 혼자 놀이가 섞여 나

타나는 경우 2점, 어머니와 단편적인 대화를

주도받긴 하지만 상호작용이 제대로 이어지지

않는 경우 1점, 어머니와의 상호작용이 전혀

지속되지 않고 중단되거나 거부하는 경우 0점

을 주었다. 상호작용 개시와 개입 모두에서

전체 27단위(9분) 동안 나타날 수 있는 최하점

은 0, 최고점은 81점이다. 상호작용 주도성 전

체에 대한 두 명의 코더 간 일치도는 80%였다.

어머니의 상호작용 행동

어머니의 상호작용 행동은 아동과 함께 장

난감을 가지고 노는 모자 놀이 상황에서 6분

간 관찰한 것을 토대로 분석하였다. 낯선 상

황에서도 모자 상호작용에 제한은 없었으나

낯선 사람이 있어서인지 주목할 만한 어머니

의 행동이 거의 관찰되지 않아 결국 모자 놀

이 상황만을 고려하였다. 선행 연구들(Biringen,

Robinson, & Emde, 2000; Fish, & Stifter, 1999)에

서 사용된 준거를 참고하여 반응성, 민감성,

간섭과 통제의 세 가지 범주에서 0-3점으로

분석하였다. 어머니의 민감성은 상호작용 동

안 아이가 원하는 것이나 흥미를 잘 알아차리

고 아동의 선택을 존중하여 반응하며 또한 좌

절을 적절히 격려하는 행동을 의미한다. 어머

니가 무관심하여 상호작용 동안 아동이 보내

는 신호를 알아차리지 못하는 경우에는 0점,

아동에게 관심을 보이지만 아동이 원하는 대

로 반응하지 못할때는 1점, 아동이 의도를 정

확히 이해하지만 아동을 대하는 태도가 서투

는 경우에는 2점, 아동의 의도를 적절히 이해

하고 이에 따라 능숙하게 상호작용하는 경우

에는 3점을 주었다. 민감성과 달리 반응성은

어머니가 아동의 행동에 관심을 보이는 정도

를 말한다. 어머니가 아동의 놀이에 전혀 관

심이 없는 경우에는 0점, 간헐적으로 관심을

보이거나 간단한 언급만을 하는 경우에는 1점,

아동의 놀이에 주로 관심을 보이면서 중간 중

간 다른데 주의가 분산될 때는 2점, 한 단위

동안 내내 아동이 놀이를 어떻게 하는지 관심

을 가지고 지켜보는 경우에는 3점을 주었다.

다음으로, 어머니의 간섭과 통제는 아동의

흥미와 의사를 무시하고 어머니가 원하는 대

로 아동에게 지시하거나 아동의 놀이를 마음

대로 바꾸는 행동을 포함한다. 예를 들어, 아

동이 놀이할 것을 찾고 있을 때 어머니가 이

를 알아차리고 어떤 장난감을 권하는 경우는

민감성으로 볼 수 있지만 전혀 필요하지 않은

상황에서 어머니가 “이거 해봐”하며 반복해서

강권하는 것은 간섭/통제로 볼 수 있다. 실제

간섭과 통제는 구별될 수 있는 영역이지만 본

연구에서는 관찰 빈도가 높지 않고 둘이 함께

나타나는 경우가 많아 한 가지로 통일하였다.

어머니의 통제나 간섭이 전혀 나타나지 않은

경우에는 0점, 한두 번 아동이 원치 않는 간

섭을 하고 그치는 경우에는 1점, 간섭/통제가

지속되지만 아동이 거부하였을 때 그치는 경

우에는 2점, 한 단위 내내 아동의 행동을 마

음에 들어 하지 않고 아동이 거부하는데도 일
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방적으로 지시를 계속하는 경우에는 3점을 주

었다.

이와 같은 세 가지 어머니 행동은 특히 어

머니가 상호작용에 적극적일 때 그 내용을 구

분하기 쉽지 않다. 이러한 경우 아동의 반응

과 이에 대한 어머니의 태도를 고려하는 것이

중요하다. 즉, 어머니가 아동의 의도와 기분에

맞게 행동하려하고 아동도 이를 즐겁게 받아

들이는 경우에는 민감한 것으로 볼 수 있으나

아동이 거부 의사를 표현하는데도 간섭을 그

치지 않는 경우에는 부정적인 개입/통제로 볼

수 있다. 각 행동마다 전체 6분 18단위 동안

나타날 수 있는 최고점은 54점 최하점은 0점

이다. 어머니 상호작용 행동 전체에 대한 두

코더 간 일치도는 85.8%였다.

3. 연구 과정과 자료 처리

아동과 어머니를 관찰하기 위해 아동이 다

니는 유치원의 빈 공간에 관찰실을 구성하였

다. 아동의 눈에 띠이지 않도록 천정과 가로

막이 커튼에 구멍을 뚫어 카메라와 마이크를

설치하였으며 관찰실 바닥에 카펫을 깔고 아

동이 가지고 놀 수 있는 장난감을 배치하였다.

아동은 유치원이 끝난 후 어머니와 함께 관찰

실을 방문하였으며 자유놀이, 낯선 상황, 모자

놀이 등의 다양한 에피소드를 진행하였다. 아

동과 어머니의 행동은 녹화되었으며 훈련받은

두 명의 코더들이 20초를 한 단위로 한 마이

크로 분석을 수행하였다. 코더들 간의 불일치

가 있었던 경우 준거를 개발한 연구자가 세

번째 코더로 평정하여 그 결과에 따랐다.

자료 분석은 먼저 예비 분석으로 연구 변인

들의 평균과 표준편차를 제시하고 전체 변인

들 간의 관련성을 상관 분석으로 알아보았다.

다음으로 연구 문제에 따라 예측 변인들의 영

향력과 정서적 기질의 조절 효과를 알아보기

위해 회귀 분석을 실시하였다. 분석에는 SPSS

version 18.0을 사용하였다.

Ⅲ. 연구결과

1. 기술치 분석과 상관 분석

표 1은 본 연구에서 다루고 있는 전체 변인

들에 대해 남아, 여아, 그리고 전체 집단의 평

균과 표준편차를 보여준다. 각 변인들에 대해

성차를 검증한 결과 상호작용 개시에서만 유

의한 차이가 있었다(t=3.36, df=60, p<.01). 구

체적으로 남아가 여아보다 상호작용을 시작하

는 행동을 더 많이 보인 것으로 나타났다.

다음으로 전체 변인들 간의 상호 관련성을

상관분석으로 알아본 결과가 표 2에 제시되어

있다. 표 2를 살펴보면, 아동의 정서적 기질

중 긍정적 정서가 아동의 상호작용 개시와 유

의한 정적 상관이 있었으며(r=.33, p<.01) 상호

작용 개입과도 어느 정도 관련성이 있는 것으

로 나타났다(r=.22, p<.10).

또한 아동의 부정적 정서(r=.47, p<.001)와

상호작용 개시(r=-.29, p<.05)는 어머니의 간섭/

통제와 유의한 상관이 있었다. 한편 아동의

상호작용 개입과 어머니의 반응성(r=.60, p<

.001)간의 정적 상관이 유의하여 아동의 상호

작용 개입 정도가 높을수록 어머니가 반응적

행동을 많이 보인 것을 알 수 있다.
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연구 변인
남아 (n=38) 여아 (n=24) 전체 (n=62)

M SD M SD M SD

[아동 정서적 기질]

긍정적 정서 8.29 4.99 8.71 5.14 8.45 5.01

부정적 정서 3.05 2.63 2.68 2.39 2.89 2.56

[아동 상호작용 주도성]

상호작용 개시 7.16 4.48 3.38 4.04 5.69 4.67

상호작용 개입 20.50 4.79 19.21 5.39 20.00 5.03

[어머니 상호작용 행동]

반응성 21.00 4.53 19,04 4.82 20.24 4.70

민감성 3.68 3.71 3.08 3.16 3.45 3.50

간섭/통제 3.66 2.63 3.79 2.59 3.71 2.60

표 1. 연구 변인들의 평균과 표준편차

1 2 3 4 5 6

[아동 정서적 기질]

1. 긍정적 정서 -

2. 부정적 정서 -.12 -

[아동 상호작용 주도성]

3. 상호작용 개시 .33
**

-.11 -

4. 상호작용 개입 .22+ -.13 .27* -

[어머니 상호작용 행동]

5. 반응성 -.04 .04 .10 .60
***

-

6. 민감성 -.10 .05 -.06 .07 .38** -

7. 간섭/통제 -.12 .47*** -.29* -.08 .03 -.15

+ p<10, * p<.05, ** p<.01, *** p<.001

표 2. 전체 변인들 간의 상관 분석 (n=62)

2. 연구 문제 분석

연구 문제에 따라 변인들 간의 영향력을 회

귀 분석으로 검증하였다. 예측변인과 종속변

인이 1:1인 단순 회귀의 경우, 회귀 계수는 상

관 계수와 동일하다. 따라서 중복되는 분석을
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1단계 2단계

ß t ß t

1. 상호작용 개시 -.28 -2.09
*

-.88 -2.81
**

2. 긍정적 정서 -.03 -.24 -.43 -1.88
+

3. 상호작용 개시 X

긍정적 정서
-.87 2.12*

R2
.08 .15

R2
change .08

+
.07

*

Fchange 2.66+ 4.50*

+ p<10, * p<.05, ** p<.01

표 3. 어머니의 간섭/통제에 대한 회귀분석 결과

(n=62)

피하려 하였고 상관 분석을 토대로 유의한 것

에 대해서만 회귀 분석으로 영향력을 검증하

였다.

아동의 상호작용 주도성이 어머니의 행동

에 미치는 영향

유의한 상관관계에 대해 단순 회귀 분석으

로 영향력을 확인한 결과는 앞서 언급한대로

상관분석 결과와 동일하게 유의하였다. 아동

의 주도성 중 상호작용 개입이 어머니의 반응

성(ß=.60, t=4.14, p<.001)에 그리고 아동의 상

호작용 개시가 어머니의 간섭/통제에(ß=-.29,

t=-2.31, p<.05) 유의하게 영향을 미치는 것으

로 나타났다. 상호작용 개시가 어머니 간섭/통

제에 미치는 영향력은 부적으로 유의했으며,

종속 변인에 대한 각 회귀모델의 설명력은 각

각 37%(F(1,60)=34.5, p<.001)와 8%(F(1,60)=5.36,

p<.05)인 것으로 나타났다.

아동의 정서적 기질이 어머니의 상호작용

행동에 미치는 영향

아동의 정서적 기질 중 긍정적 정서는 어머

니의 행동에 유의한 영향을 미치지 않는 것으

로 나타났다. 오직 부정적인 정서적 기질만이

어머니의 간섭/통제에 유의한 영향을 미치는

것으로 나타났으며(ß=.47, t=4.14, p<.001) 회

귀모델의 설명력은 22%(F(1,60)=17.10, p<.001)였

다.

아동의 상호작용 주도성과 어머니 행동

간의 관계에 대한 아동의 정서적 기질의 조

절 효과

아동의 정서적 기질의 조절 효과를 알아보

기 위해 정서성과 주도성을 곱하여 상호작용

항(term)을 만들었다. 회귀 식에서 어머니의 상

호작용 행동을 종속변인으로 하여 아동의 상

호작용 주도성과 정서성 각각의 영향력을 알

아본 후 ‘상호작용 주도성 ⨉ 정서성’의 영향

력이 전체 설명력을 유의하게 증가시키는지

알아보았다. 조절효과 검증을 위해서는 예측

변수와 종속 변수간의 관계가 성립되어야 한

다(Baron & Kenny, 1986). 표 2의 상관분석 결

과 상호작용 개시와 간섭/통제, 그리고 상호작

용 개입과 반응성 간의 상관만이 유의하였으

므로 이 두 관계에 대해서만 조절 효과를 검

증하였다.

그 결과 표 3과 그림 1에 나타난 바와 같

이, 아동의 상호작용 개시와 어머니 간섭/통제

간의 관계에서 긍정적 정서의 조절 효과가 유

의한 것으로 나타났다. 긍정적 정서는 독립적

으로 어머니의 간섭/통제에 영향을 미치지 않

았으나, 상호작용 변수를 회귀식에 투입하였

을 때 전체 설명력이 8%에서 15%로 증가
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그림 1. 긍정적 정서의 조절 효과

(R2
change=.07, Fchange=4.50, p<.05)하였으며 투입

변수의 영향력 또한 유의하였다(ß=-.87, t=

2.12, p<.05). 이는 긍정적 정서에 따라 아동의

상호작용 개시와 어머니/간섭 통제간의 관계

가 달라졌다는 것을 의미한다.

Ⅳ. 논 의

본 연구는 모자 상호작용에서 아동이 어머

니에게 미치는 영향을 아동의 주도성 측면에

서 살펴보았다. 우선, 아동의 주도성을 개시와

개입으로 나누어 각각이 어머니의 행동에 어

떤 영향을 미치는지 알아보고, 다음으로 주도

성과 어머니 행동 간의 관계가 기질적인 정서

성에 의해 어떻게 달라지는지 그 조절 효과를

검증하였다. 유의한 연구 결과는 연구 문제에

따라 다음과 같이 요약, 논의 될 수 있다.

우선, 연구 문제 1을 검증한 결과, 아동의

상호작용 주도성 하위 요인인 상호작용 개입

이 어머니의 반응성에 정적인 영향을, 다른

하위 요인인 상호작용 개시가 어머니의 간섭/

통제에 부적인 영향을 미치는 것으로 나타났

다. 이는 아동이 상호작용에 몰입하고 적극적

으로 참여할수록 어머니 역시 아동에게 더 활

발히 반응하였다는 것을 의미한다. 또한 아동

이 상호작용을 자발적으로 먼저 시작하려 할

수록 어머니의 간섭이나 통제적 행동이 줄었

다는 것을 알 수 있다.

이러한 결과는 아동이 주도적으로 어머니와

의사소통 하였을 때 어머니가 아동의 행동

과 선택을 존중하는 민감한 반응이 점차 개

선된다는 선행 연구들(Butler & Eyberg, 2006;

Harwoor & Eyberg, 2006)과 유사한 점이 있다.

Mantymaa 등(2009)도 아동이 상호작용에서 적

극적 일수록 어머니가 부정적 반응을 덜 보인

다고 하였다.

앞서 언급한대로, 본 연구에서 다룬 주도성

은 아동이 제멋대로 구는 것이 아니라 상호작

용을 지속시키고 이끌어가기 위해 행동을 조

절하는 것을 포함한다. 이처럼 아동이 어머니

와의 상호작용에 더 관심을 가지고 함께 놀이

하려는 의도를 가지고 행동할 때 어머니도 이

에 동조하여 아동의 의사를 존중하면서 함께

상호작용 하려는 행동들을 더 많이 보인다고

볼 수 있다. 다른 측면으로 생각하면, 아동이

어머니와의 상호작용에 소극적일 때 어머니는

아동과의 의사소통에 더 어려움을 겪게 되고,

아동에게 통제적인 태도를 보일 수 있다는 것

을 의미하기도 한다. 다시 말해 아동의 주도

성은 어머니에게 긍정적이고 민감하게 반응할

기회를 더 많이 부여하는 것 같다. 한편, 본

연구에서는 아동이 먼저 주도하는 행동에 영

향을 맞추었지만, 실제 상호 작용은 양자 간

의 행동이 순차적으로 딱 구분되는 것이 아니

라 동시 다발적으로 일어나는 경우가 많다.
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이를 고려한다면 아마 민감하고 반응적인 어

머니가 역시 아동에게 적극적으로 상호작용을

주도할 기회를 주고, 이러한 점이 다시 아동

의 주도성을 높였을 가능성도 추측해 볼 수

있다.

다음으로, 연구문제 2를 검증한 결과, 아동

의 부정적 정서는 어머니의 간섭과 통제에 유

의한 영향을 미치는 것으로 나타났다. 이는

부정적 정서를 많이 보이는 아동에게 어머니

가 통제적 행동을 더 많이 보였다는 것을 의

미한다.

부정적 정서와 어머니 행동에 대해서는, 선

행 연구들에서 위축되거나 까다로운 기질의

아동을 가진 어머니가 쉬운 기질을 가진 아동

의 어머니보다 통제적이고 간섭적인 행동을

더 많이 보인다는 것이 널리 알려져 있다(Bost,

Choi, & Wong, 2010; Lee & Bates, 1985; Szabo,

et al., 2008). 특히, Chaplin 등(Chaplin, Cole, &

Zahn-Waxler, 2005)은 부적 정서성이 높은 아동

일수록 더 공격적인 모습을 보인다고 언급하

였는데, 이러한 점들로 미루어 부모가 아동을

더 다루기 어렵게 하고 강압적인 행동을 보이

게 하였을 것으로 생각된다.

마지막으로, 연구문제 3은 정서적 기질의

조절 효과를 검증한 것이며, 그 결과 긍정적

정서가 높은 아동과 낮은 아동들은, 아동의

주도성 개시와 어머니의 상호작용 행동 간의

관계에서 차이가 있는 것으로 나타났다. 이러

한 결과는 아동의 정서적 기질의 조절 효과를

보고한 Huang 등(2009)의 연구와 유사한 측면

이 있다. Huang 등(2009)은 아동이 부적 정서

적 기질이 낮은 경우, 어머니가 강도 높은 처

벌적 행동을 보일 때만 부모-자녀 상호작용의

질이 부정적인 영향을 받는다고 하였다. 이는

정서성이 부모의 통제적 행동에 미치는 영향

력이 다른 변인과의 관계를 다양하게 만든다

는 것을 보여준다.

본 연구에서는 아동의 긍정적 정서가 높은

경우, 아동의 주도성 개시가 어머니의 간섭/통

제에 상대적으로 영향을 덜 미치는 것으로 나

타났다. 즉, 정서성이 높을 때는 주도성 개시

가 높은 경우 어머니가 통제적 행동을 조금

적게 보이는 경향이 있었지만 주도성이 낮은

경우에도 어머니의 통제적 행동이 크게 높아

지지 않았다. 이는 아마도, 긍정적 정서가 어

머니 행동에 미치는 영향을 상쇄하는 면이 있

기 때문일 것으로 생각된다.

그러나 이에 반해, 아동의 긍정적 정서가

낮은 경우에는, 주도성 개시가 높고 낮음에

따라 어머니의 행동 여부가 크게 달라지는 것

으로 나타났다. 특히, 긍정적 정서를 잘 표현

하지 않는 기질을 가지면서 주도적 행동을 먼

저 보이는 경향이 낮은 아동들의 어머니가 간

섭/통제 행동을 가장 많이 보인 것으로 나타

났다. 반면, 긍정적 정서성이 낮아도 주도성

개시가 높은 경우에는 어머니가 통제적 행동

을 덜 보였다. 이처럼 아동의 긍정적 정서와

주도성은 상호 보완적으로 어머니의 간섭과

통제 행동에 영향을 미치는 것으로 보인다.

지금까지 살펴본 바에 따르면, 본 연구는

아동의 상호작용 주도성이 어머니의 반응에

미치는 영향을 설명함으로써, 양방향적인 모

자 상호작용에서 아동이 주체적 역할을 수행

하고 스스로 행동을 조절하여 어머니와의 상

호작용을 이끌어갈 수 있는 존재임을 보여준

다. 특히, 주도성을 시작하는 단계와 지속하는
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단계로 나누어 보다 세분화하여 분석하였고

아동의 기질이 주도성과 어머니 행동 간의 관

계를 조절하는 영향을 함께 조명하였다. 무엇

보다 조절 효과에 대한 연구 결과는 아동의

주도성이 낮은 경우 긍정적 정서성이 그 부적

영향력을 누그러뜨리는 역할을 한다는 것을

나타내고 있다. 이를 기반으로 정서적 기질을

모자 상호작용 프로그램에 중요한 구성 요소

로 활용하는 방안이 논의될 수 있을 것이다.

그러나 크게 다음의 두 가지 점은 후속 연

구에서 더 고려되어야 할 것이다. 첫째, 본 연

구에서는 아동이 어머니에게 미치는 영향력을

강조하였으나 이후 순차적 분석을 포함한 동

시 다발적인 상호작용을 분석할 필요가 있다.

예를 들어, 아동이 먼저 상호작용을 시작하고

유지하더라도, 어느 시점에서 어머니가 주도

하는 새로운 방식의 상호작용이 시작될 수 있

다. 즉, 상호작용 동안 주고받는 언어적 비언

어적 행동들이 항상 체계적이지는 않으며, 주

도하는 사람의 변화가 자주 일어날 수 있다는

것을 생각하여, 분석을 다각도로 수행할 수

있는 방안을 고안할 필요가 있다. 둘째, 본 연

구에서는 기질을 관찰로 측정하였으나 부모가

지각하는 기질이 부모의 행동에 더 큰 영향을

준다는 지적이 있어왔다 (Burney, & Leerkes,

2010; Rothbart, 1981). 타인이 관찰한 결과 부

적 정서성이 높지 않은 아동임에도 불구하고,

어머니가 아동이 짜증이나 화를 잘 낸다고 생

각한다면 어머니의 행동이 달라질 가능성이

높다는 것이다. 측정의 객관성은 덜하지만, 자

기 보고식을 포함한 다양한 방법으로 기질을

고려하는 것이 요구된다.
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The influence of children's involvement in mother-child

interactions on mothers' reactive behaviors:

the moderating effect of children's emotionality

Hana Song

Dept. of Human Resource Development/Child Psychology and Education, Sungkyunkwan University

This study examined the influence of levels of children's involvement in mother-child interactions on

mothers' reactive behaviors. The moderating effect of children's temperamental emotionality was also

examined. Sixty two children of 5 years of age and their mothers participated in this study. The children

and mothers were observed engaging in free play, mother-child play, and Strange Situation settings. Both

the verbal and nonverbal behaviors of children and mothers were videotaped and analyzed by two coders.

Our results indicate that children who initiated and were involved in mother-child interactions more

actively had mothers who showed more responsive and less over-controlling behaviors. While children's

positive emotionality was positively associated with children's active involvement in interactions, children's

negative emotionality also affected mothers' over-controlling behaviors. In particular, the influence of

children's low involvement in interactions on mothers' interrupting and over-controlling behaviors seems to

be mitigated when children reported high levels of positive emotionality. The results of this study were

discussed in terms of bidirectional reciprocity in interpersonal interactions, and suggestions for future study

were also presented.

Key words : mother-child interaction, involvement in interactions, child-directed interaction, responsiveness, emotionality,

moderating effect
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