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본 연구는 발달지체유아들의 사회적 상호작용 기술 증진을 목표로 발달놀이치료 중심의 신

체접촉 활동 프로그램을 실시하고 그 효과를 검증하였다. 연구 대상은 사회적 기술 부족을 

주호소로 상담실에 의뢰된 발달지체유아 2명이었다. 프로그램은 주 1회 총 60분씩 15회에 

걸쳐 실시하였다. 발달지체유아들의 구체적인 사회적 상호작용 기술 관련 목표행동을 5가지

로 선정한 뒤 회기별 관찰을 통해 그 출현 빈도 및 행동과 관련된 에피소드를 기록한 자료

를 통해 그 변화를 살펴보았다. 연구 결과, 발달놀이치료 중심의 신체접촉 활동 중재 프로

그램을 통해 발달지체유아들의 사회적 상호작용 기술 중 중재교사에게 언어로 요구하기, 또

래에게 시선 맞추기, 또래에게 상호작용 시도하기와 반응하기, 집단 활동에 참여하기 등 사

회적 상호작용 기술이 증진되었다.
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Ⅰ. 서  론

  인간은 사회적 동물로서 타인과의 관계를 

통해 성장 및 발달하고 그러한 관계를 형성하

고 유지하기 위해서는 사회적 상호작용 기술

이 필요하다. 유아기 사회적 기술의 결함은 

사회적 상호작용에서의 위축, 충동성, 공격성 

등과 같은 부정적인 행동을 야기할 수 있고 

아동기 이후 전반적인 생활에 부적응을 초래

할 수 있으므로 사회적 상호작용 기술은 나이

가 어릴수록 더욱 중요하다(Raymond, 2000). 그

러나 어린 시기부터 발달상 문제를 지닌 유아

들은 타인과의 사회적 상호작용에 필요한 기

술 습득이 제한적이기에 그 기술이 부족하게 

되고 그에 따라 상호작용의 기회를 상실하거

나 또래관계의 어려움을 갖는 등 사회적 상호

작용에 어려움을 겪게 된다(Harbin, McWilliam, 

& Gallagher, 2000).

  발달상 문제를 가지는 유아의 영유아기 특

성을 한마디로 요약하자면 발달이 늦다는 것

인데(Mash, & Wolfe, 1999) 그 늦은 발달의 시

작점을 지각 및 주의 발달에서 찾을 수 있을 

것이다. 즉, 발달지체유아는 새로운 자극에 대

한 적절한 수용 능력과 이에 따른 능동적 반

응 능력이 결핍되어 있고, 다양한 자극에 주

의를 집중하기 힘들다(조인수, 1986). 이러한 

낮은 주의력은 발달지체 유아들이 갖는 자기 

자극행동 특성과도 연관이 있다. 자기자극 행

동은 특별한 목적 없이 발생하는 율동적이고

도 반복적인 움직임으로서 환경에 대한 상호

작용과 외부 환경 자극을 수용하는 과정을 방

해하는 요소로 작용하여 주위 환경에 대한 관

심을 결여시키고 주위 사람과의 의미 있는 교

류에 어려움을 준다(이종희, 2000). 뿐만 아니

라 일반 유아들에 비해 언어적 능력의 부족으

로 또래와의 상호작용에 스스로 참여하지 못

하고 대부분 혼자 놀이를 반복하게 되어(김미

숙, 2000; 조은정, 2001) 타인과의 상호작용에 

대한 흥미나, 놀이를 통한 즐거움을 공유하지 

못하고 상호주의(joint attention)에 어려움을 보

이게 되므로 또래와 관계 형성을 하지 못해 

따돌리거나 외톨이가 되는 경우가 많다.

  이와 같이 발달지체유아들의 특성에 기초한 

사회적 상호작용의 방해 요인들이 밝혀지면서 

그 동안 발달지체유아의 발달 및 적응을 지원

하기 위한 여러 가지 시도가 있어왔다. 이에 

Wolery, Bailey와 Sugai(1988)는 유아의 문제행동 

감소와 적응행동 증가를 위해서 문제행동의 

후속 결과를 조절하는 것보다 선행자극의 조

작이 더 먼저 시도 되어야함을 강조하였다. 

즉, 발달지체 유아들의 주의집중, 자기 자극 

행동 및 지체된 언어 등을 단편적으로 훈련시

키는 것에서 벗어나 사회적 관계를 위한 기초

적인 상호작용 기술 습득의 기회를 제공하는 

것이 더욱 중요하다는 것이다. 사회적 상호작

용 기술은 아동이 일방적으로 행하는 행동이 

아니라 상대방의 반응을 유발시키는 구체적인 

사회적 행동(Brown, Odom, & Holcombe, 1996)

으로 발달지체 유아들이 궁극적으로 도달해야 

할 목표가 된다. 그러므로 발달지체 유아를 

위한 프로그램에서 강조되어야 할 목표 중의 

하나는 사회적 반응 행동의 향상으로(Baily & 

Wolery, 1992; Guralnick, 1999; Odom & 

Diamond, 1998) 볼 수 있다. 또한 놀이 활동에 

참여하여 놀이매체와 놀이에 참여한 사람들과

의 상호작용 속에서 발달이 촉진되는데 기초
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가 되어 줄 참여 행동 증진도 중요한 프로그

램의 목표(Wolery, 1994)가 되어야 한다.

  발달지체유아가 사회적 관계에 필요한 기초

적인 상호작용 기술을 습득하기 위해서는 우

선, 대상과 자신을 구별하여 대상으로부터 분

리된 자기를 인식해야 한다. 일반적으로 영아

는 생후 3개월까지 자신을 어머니의 한 부분

으로 지각(Mahler, Pine, & Bergman, 1975)하다

가, 양육자와의 신체를 접촉하는 경험이 반복

되면서 점차 어머니와 자신을 별개의 실체로

서 자신의 신체 부분들을 지각하게 되고 주변 

세계와 자신을 구별하는 별개의 경계(bound 

aries)를 갖게 되는 이른바 분리 개별화 단계를 

갖게 된다. 개별화를 경험하는 영아기에 있어 

신체접촉은 영아의 사회성 발달에 지대한 영

향을 줄 수 있는 요인으로 많은 연구자들은 

영아 삶의 여러 영역에서 신체접촉의 중요성

을 시사해 왔다(Greenough, 1990; Stack, 2001). 

특히 영아의 초기 사회적 상호작용에서 의사

소통의 주요 통로인 신체접촉을 통해 어머니

와 영아 간에 지각, 사고, 감정을 교환하게 되

는데, 이러한 교환은 영아의 정서적 그리고 

정보적 의사소통을 촉진시킨다(Herten stein, 

2002). 발달지체유아들은 부모와의 안정적인 

애착 형성에 어려움이 있는데(이소현, 1995) 

어머니와 영아 간의 안정적인 애착이 유아의 

긍정적인 자기 인식을 높일 수 있다는 점에서 

안정 애착의 조건 중 하나인 유관적인 상호작

용(Ainsworth, Bell, & Stayton, 1974)과 친밀한 

신체적 접촉(Brody, 1995)은 발달지체 유아에게 

기초 사회적 상호작용 능력 증진 프로그램 구

안에 반드시 고려되어야 할 요소이다.

  신체접촉의 치료적 요인을 발견한 Brody 

(1992)는 어머니와의 신체접촉이 영아의 자아 

발달과 생의 초기에 형성해야 하는 애착 관계

에 영향을 줄 수 있는 점을 강조하면서 발달

놀이치료(Developmental Play Therapy)를 개발했

다. 발달놀이치료는 치료사와의 애정적인 신

체접촉을 통하여 아동이 치료사의 신체적 존

재를 직접 경험하고, 그로부터 자신의 신체부

분에 대한 지각을 바탕으로 분리된 자아를 경

험하고 인식하도록 돕는 것이 목적이다(김광

웅, 유미숙, 유재령, 2008 재인용).

  유아의 사회적 발달과 관련하여 이루어진 

발달놀이치료의 효과에 관한 연구는 발달장애

아동의 상호주의하기와 요구행동(김영미, 2003) 

자폐유아의 사회적 상호작용 증진(임용택, 2003), 

모자 관계 증진(성영혜, 1998) 및 자아존중감 

향상(Guamer, 1992) 등이 있다. 이와 같은 선행 

연구결과는 발달놀이치료가 초기 애정적인 신

체접촉이 부족하고 환경에 대한 주의력과 자

기 인식이 낮은 발달지체유아들의 긍정적인 

사회적 상호작용 기술의 발달을 돕는 적절한 

중재 방법이 될 수 있음을 시사한다.

  발달놀이치료가 발달지체유아들에게 효과적

인 중재가 되기 위해서는 대상에 적절한 방법

이 고려되어야 한다. 발달놀이치료에서는 아

동의 특성에 따라 자료와 활동 방법을 구조와 

비구조적 방법으로 나누어 4가지 치료적 기법

을 제시하고 있다(김광웅, 유미숙, 유재령, 

2008). 그 중 구조적 자료와 비구조적 방법

(structured material-unstructured method)은 매체를 

유아의 특성에 근거하여 구조적으로 미리 배

치해 놓고 놀이의 선택은 아동이 결정하도록 

맡기는 방법이다. 이는 애착 및 초기 사회적 

상호작용에 유용하고, 아동의 특정 결함과 인
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지 및 언어적 장애를 사회 정서적 요소와 함

께 다루게 됨으로써 아동의 잠재된 능력을 찾

아 발달을 촉진시킬 수 있다. 나아가 자신에 

대한 긍정적인 감정과 자율감을 갖게 되어 환

경에 적응하려는 긍정적인 동기를 유발시킬 

수 있다는 특징이 있다.

  반면 구조적 자료와 구조적 방법(structured 

material-structured method)은 각 회기에 미리 계

획된 활동으로 치료자는 장면을 설정하고 계

획한 활동 과정에서 치료자와 내담 아동이 함

께 문제를 해결해 갈 수 있도록 하는 방법으

로 아동에게 동반자가 있음을 느끼도록 돕고 

환경에 자신을 맞추고 규칙과 성취에 대한 감

각을 얻도록 도울 수 있다. 이러한 매체와 활

동방법을 고려할 때 자기 자극 행동과 자기에 

대한 낮은 인식 및 발달상 자기중심적 사고와 

짧은 주의 집중의 특성을 갖는 발달지체유아

들에게는 구조적 자료와 비구조적 방법 및 구

조적 자료와 구조적 방법의 적절한 혼용하여 

운영함으로써 보다 큰 효과를 얻을 수 있으리

라 기대된다.

  이상의 고찰을 통하여 연구자들은 본 상담

실에 의뢰된 발달지체유아의 기본적인 사회적 

상호작용 행동의 어려움은 초기 양육과정에서 

신체접촉 중심의 초기 의사소통의 상실에 기

인된 것으로 보고, 긴밀한 신체접촉을 통해 

유아가 자신을 타인과 독립된 실체로 구분하

고 자기 인식이 증진되도록 도와 또래에게 관

심을 갖게 함으로써 사회적 상호작용 기술을 

습득하는 것을 목적으로 하였다. 이에 본 연

구의 문제는 발달놀이치료 중심의 신체접촉 

원리와 방법을 활용한 프로그램이 첫째, 중재

교사에게 언어적으로 요구하기 둘째, 또래와 

상호 주의하기(시선 맞추기) 셋째, 또래에게 

시도하기 넷째, 또래의 시도에 반응하기 다섯

째, 집단 활동에 참여하기 등 발달지체유아의 

사회적 상호작용 기술을 향상시킬 수 있는지

를 알아보는 것이었다.

Ⅱ. 연구방법

1. 연구대상

  본 연구의 대상은 언어 및 사회 영역의 발

달지체를 주호소로 하여 부모가 대학 상담실

에 의뢰한 유아(남아) 2명이다. 부모와의 초기 

면담과 주요 발달력 및 진단도구를 기초로 수

집된 유아의 특성에 대한 내용은 표 1과 같다.

2. 연구도구

초기 면담지

  유아의 발달력을 파악하기 위한 면담지는 

태아기 때의 신체적/ 정서적 환경, 출산형태 

및 건강상태, 출산직후의 병력과 치료 형태, 

수유와 이유 형태, 배변훈련 시기와 방법, 신

생아기/ 영아기/ 유아기 때의 병력과 양육환경 

및 이상행동, 이상행동 발견시의 진단과 검사 

내용 및 치료형태, 부모의 양육태도 및 현재

의 주요 문제 등에 관한 내용으로 구성되어 

있으며, 유아와 부모 면담 시간은 약 120～150

분이 소요되었다.

  검사도구

  본 연구에서는 대상유아 선별을 위하여 부
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유아 A 유아 B

성/ 연령 남/면접당시 2년 9개월(33개월) 남/ 면접당시 3년 6개월(42개월)

가족관계 부, 모, 누나 부, 모, 누나

주 호소

문제

․ 눈맞춤의 어려움

․ 또래에 비해 언어표현이 매우 느림

․ 의사전달이 안될 시 울음

․ 혼자 놀이에 몰입되고 주변 상황에 관심을 

보이지 않음

․ 낯선 장소와 또래들을 거부

․ 모와 분리 시 어려움

․ 눈맞춤의 어려움

․ 반향어 사용 및 발음 부정확

․ 주변 상황이나 사물에 관심을 보이지 않음

․ 상호작용이 안 되고 전반적으로 또래에 비

해 발달이 느림

발달력

․ 10개월 전 한 단어의 언어로 표현하면서 

후 2세까지 2단어로만 언어표현

․ 현재까지 대소변 훈련 못함(기저귀 착용)

․ 의사소통의 어려움

․ 자신을 지칭하는 대명사 사용이 어려움

․ 옹알이 매우 적은 편

․ 15개월에 걷기 시작

․ 40개월까지 손가락 빨기

․ 현재까지 반향어 사용과 자신을 지칭하는 

대명사 사용이 어려움

양육

환경

․ 출생 후 현재까지 어머니가 양육

․ 돌전부터 현재까지 매일 영어비디오 여러 

편 시청

․ 아이 혼자 놀게 하거나 방치

․ 돌 전 부부갈등이 높았음 

․ 1년 전부터 부의 직장 때문에 주말 부부

․ 출생 후 현재까지 어머니가 양육

․ 3개월부터 하루 3-4편의 비디오 시청

․ 누나에게 신경 쓰느라 방치함

․ 아동이 40개월까지 발달이 늦어서 모가 

벌, 체벌 또는 방에 가둔 적 있었음

사전

검사

․ 사회성숙도: SA-2세8개월 SQ-99.6

․ KISE(사회정서행동발달): 2세 2개월

․ 사회성숙도: SA-2세 1개월 SQ-88.7

․ KISE(사회정서행동발달): 2세

표 1. 유아 A, B의 특성

모를 대상으로 사회성숙도 및 발달척도로 검

사를 실시하였다.

  (1) 사회성숙도 검사

  사회성숙도 검사는 김승국, 김옥기(1995)의 

것을 사용하였으며 부모와의 면접으로 실시하

게 된다. 이 검사는 자조, 이동, 작업, 의사소

통, 자기 관리, 사회화 등 6개 영역의 총 117

개 문항으로 구성되어 있으며 결과는 사회연

령(SA)과 사회지수(SQ)로 산출된다.

  (2) 국립특수교육원 발달척도(Korea Institute 

for Special Education: KISE)

  KISE 검사는 국립특수교육원(정대영, 정병

연, 정동연, 김상진, 1996)에서 The Southern 

California Ordinal Scales of Development를 우리 

실정에 맞게 표준화한 것이다. 발달 단계별로 

생활자립 기능, 사회정서행동, 언어능력, 인지



64  인간발달연구

능력, 대근육 운동 기능, 소근육 운동 기능, 

등 6개의 발달 영역으로 구성되어있다. 본 연

구에서는 사회정서행동발달 영역을 선별하여 

사용하였다.

  중재 목표행동 관찰 기록지

  초기 면접과 부모의 주 호소 및 프로그램 

초기 1-4회의 관찰을 통하여 각 유아별로 중

재해야 할 5가지의 구체적인 중재 목표행동을 

선정하였고, 사건표집법에 의하여 빈도와 지

속시간을 관찰 기록할 수 있도록 관찰 기록지

를 작성하였다. 또한 여러 활동 장면에서 일

어나는 특징적인 유아의 행동과 상황을 일화 

기록법으로 기록할 수 있는 난도 포함하였다.

  집단 활동 참여 수준 기준

  매 회기 유아들의 집단 활동에 대한 참여 

수준을 파악하기 위하여 Baily와 Wolery(1992)

가 참여에 대해 재개념화하여 분류한 5단계의 

참여 수준을 참고로 하여 본 연구에 맞게 수

정 보완하였다. 비참여, 일시적 참여, 미분화

된 참여, 정교화 된 참여 및 지속적인 참여 

등을 1수준에서 5수준으로 나누어 개념을 명

료화 하여 사용하였다.

  녹화자료

  본 프로그램이 진행되는 동안 상담실 양쪽 

벽면에 설치되어 있는 비디오 녹화시설을 이

용하여 프로그램의 15회기 전 과정을 녹화하

였다. 이 자료는 중재목표행동의 변화에 대한 

전반적인 이해 및 관찰 기록지의 오류를 재확

인하는 자료로 사용되었다.

3. 발달놀이치료 중심 신체접촉 활동 프로그

램 개발

  프로그램의 목적 및 목표

  본 프로그램은 발달지체유아들의 사회적 상

호작용 능력의 향상을 궁극적 목적으로 하고 

또래에게 관심을 가지고 상호 주의하기, 또래

와 사회적 상호작용을 시도하고 반응하기, 중

재교사의 언어적 요구하기 및 활동에 관심을 

가지고 참여하기 등과 같은 기초적인 사회적 

상호작용 기술의 증진을 구체적인 목표로 선

정하였다.

  프로그램의 개발 방향

  본 연구에서는 신체접촉의 치료적 요인을 

강조하고 있는 Brody(1976)의 발달놀이치료의 

이론적 기초와 치료 기법을 중심으로 신체접

촉 활동을 통합적으로 활용하는 방향으로 프

로그램을 개발하였다.

  첫째, 프로그램 진행 과정은 각 시기별로 

집중성과 점진성을 고려하여 강조점을 달리하

였다. 적응 시기이며 기초 관찰 시기인 1-4회

기에는 발달지체유아들이 새로운 환경으로서 

중재교사, 놀이 공간, 또래, 놀이감 및 놀이 

시간 등에 적응하도록 돕는 동시에 행동 특징

을 관찰하기 위하여 신체접촉 활동은 단순하

면서도 유아들의 흥미를 쉽게 유발할 수 있는 

것으로 선정하고 활동 및 환경적 자극은 최소

화하고자 하였다. 프로그램의 초기인 5-7회기

에는 선정된 중재 목표행동을 고려하여 보다 

직접적인 중재교사와의 신체접촉 활동을 제시

하여 참여욕구를 높이고 활동을 통해 자기를 

인식하고 표현하는 기회를 제공하였다. 프로
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자료-방법 순서 내용

구조적자료

-비구조적 방법

맞이 인사 입실하는 유아와 눈을 맞추고 이름을 부르고 안아주며 인사한다.

자유놀이
중재교사가 미리 준비해둔 놀이 환경 중에서 유아가 자유롭게 놀이

감을 선택하고, 교사가 놀이를 지속, 확장하도록 돕는다.

구조적자료

-구조적방법

전이를 위한 

주의집중활동

유아의 흥미를 고려한 활동 선정으로 리듬감 있고 반복적인 구어 사

용하고 유아가 활동에 관심을 지속적으로 가지게 돕는다.

양육적 

신체감각활동

중재교사-유아 간 일대일의 신체접촉중심의 감각활동을 통해 유아가 

자기 인식 및 표현을 할 수 있도록 돕는다.

집단신체

접촉 활동

집단의 신체접촉 활동으로 유아가 또래를 인식하고, 주고받는 놀이를 

통해 간단한 규칙을 알고 지킬 수 있도록 한다.

구조적자료-비

구조적방법
맺음인사

유아와 중재교사가 모두 손을 잡고 둘러서서 간단한 노래를 부르며 

인사하고, 모두 안아주며 마무리한다.

표 2. 자료-방법에 따른 매 회기별 운영 내용

그램 중기인 8-11회기에는 또래와의 신체접촉 

활동을 강조함으로써 또래에 대한 인식을 바

탕으로 유아가 또래에게 자신을 표현하는 기

회를 제공하였다. 프로그램의 말기인 12-15회

기에는 집단 및 타인과의 상호작용에 적극적

으로 참여하여 규칙에 관심을 갖고 자기를 조

절할 수 있도록 하였다. 둘째, 매 회기 활동에

는 발달놀이치료 접근 방법에 근거하여 구조

적 자료와 비구조적 방법 및 구조적 자료와 

구조적 방법과 같은 치료 기법을 안배하여 적

용하였다. 즉, 중재교사-유아, 유아-유아 간 

사회적 상호작용이 발생할 수 있도록 신체접

촉에 필요한 구조적 자료를 비치하되 놀이는 

유아가 선택하거나 미리 계획된 활동을 하는 

방법을 적절히 활용하여 매회기의 신체접촉 

활동을 구안하였다. 셋째, 발달지체유아들의 

각 개인의 흥미를 고려하여 활동의 주제 및 

매체를 선정하였다.

  프로그램의 활동 내용 및 운영 방법

  본 연구의 프로그램은 일종의 기초선 관찰 

기간인 첫 4회기를 포함하여 매주 1회(60분)씩 

총 15회기를 15주간 실시되었다. 1회당 프로그

램 시간은 1시간(60분)으로 시작 인사 및 자유 

놀이(20분), 주의집중 활동(10분), 양육적 신체

감각 활동(10분), 집단 신체접촉 활동(10분), 간

식 및 맺음 인사(10분)로 운영되었다.

  구조적 자료와 비구조적 방법의 활동인 시

작 인사 및 자유놀이는 입실 후 유아의 컨디

션 및 상처 등을 보살펴 주어 중재교사-유아 

간 친밀감을 형성하고, 유아들의 흥미 및 상

호작용을 유도할 수 있도록 비치된 놀이 공간

과 놀이감 중에서 스스로 선택한 놀이를 통해 

교사 또는 또래에 관심을 갖고 상호작용을 하

도록 중재하였다. 구조적 자료와 구조적 방법

의 활동으로 매 회기에 3가지의 활동을 계획

하였다. 첫 활동인 주의집중 활동은 자기 자

극활동에서 벗어나 중재교사, 또래 및 공유해
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회기 주제
활동내용

주의집중 활동 신체감각 활동 집단 활동

 1

환경에의

적응

떼굴떼굴 몸 기차 접어 펴기

무지개 자동차 데칼코마니 무지개 고무줄 2

버스놀이 야채도장 찍기 낙하산 놀이 3

칙칙 폭폭 기차타기 풍선놀이 로켓풍선 4

 5
자기에 대한

표현

입속으로 쏙쏙 내 몸 여행 낙하산 속 숨기

동글동글 점토 말기 둘둘 말이 김밥 기차놀이 6

흔들흔들 물감 밀가루 반죽 낙하산 7

 8

또래에 대한

표현

색 물총 쏘기 누구 발바닥? 동동동대문

함께 타요 부릉부릉 곰돌이(친구야) 까꿍 터널 통과하기 9

간다 간다 어디로 갔을까? 우주선 타기10

동물 울음 소리내기 주물럭주물럭 우주선 착륙11

12

집단에 대한

관심

코끼리와 거미줄 싹뚝 싹뚝 낙하산

징검다리 미끌미끌 물풀 낙하산13

꿀꺽 꿀꺽 소금 파스텔 버스놀이14

동글동글 콩 콩 붙이기 모양터널15

표 3. 회기별 구조적 자료-구조적 접근의 신체접촉 활동 내용

야 할 놀이 활동에 관심을 갖기 위한 전이활

동으로서 발달지체유아들이 갖는 흥미를 고려

하고 자료가 가진 고유의 매력을 활용하였으

며, 중재교사의 반복적인 찬트를 통해 활동에 

쉽게 접근할 수 있도록 하였다. 활동 중 찬트

를 활용하여 의성어, 의태어와 같은 반복적인 

구어를 사용하고 역할놀이를 활용하여 상황을 

이해하고 적절한 언어를 사용하도록 촉구하고 

모델링하게 하였다. 양육적 경험을 위한 신체

감각 활동은 각 쌍의 교사-유아 간 일대일의 

상호작용으로 중재교사의 신체접촉 및 자극과 

자료를 통한 감각 자극을 통해 유아가 신체적 

자기 인식에서 점차 심리적 자기를 인식할 수 

있도록 하였다. 집단 신체접촉 활동은 2인의 

중재교사와 유아 간에 놀이의 규칙에 따른 신

체적 접촉을 통해 또래를 인식하고 상호작용 

놀이를 함께 하는 것을 목표로 하였다. 회기

별 구조적 자료-구조적 방법 신체접촉 활동의 

내용은 표 3과 같다. 본 프로그램은 유아교육

학 박사 1인과 놀이치료사 1인이 함께 운영하

였다.

4. 연구절차

  관찰자 훈련

  본 연구에서는 유아교육 전공 석사 1인과 



발달놀이치료 중심 신체접촉 활동 프로그램을 통한 발달지체유아의 사회적 상호작용 기술 증진 사례연구  67

목표행동 행동유형 조작적 정의 및 관찰 방법

교사에게 요구하기 언어 자발적으로 교사에게 언어적 요구하기/ 횟수와 내용 기술

또래의 시선 

쳐다보기 
제스쳐 자발적으로 또래의 시선을 맞추기/ 횟수와 내용기술

상호작용 

시도하기

언어
교사 촉구에 의해 또는 자발적으로 또래에게 언어적 상호작용 시도하기/ 

횟수와 내용 기술

제스처
교사 촉구에 의해 또는 자발적으로 또래에게 제스처 상호작용 시도하기/ 

횟수와 내용 기술

상호작용에 

반응하기

언어
교사의 촉구에 의해 또는 자발적으로 또래의 상호작용 시도에 언어 반응

하기/ 횟수와 내용 기술

제스처
교사의 촉구에 의해 또는 자발적으로 또래의 상호작용 시도에 제스처 반

응하기/ 횟수와 내용 기술

활동에 

참여하기
수준

교사가 이끄는 구조적 활동에 놀이의 지속 시간, 참여도, 집중도, 즐거움 

등의 3가지 측면에서 참여하는 수준 각 1-5점 점수화

1 수준(비 참여): 관심을 보이지 않거나 활동에 대한 관심, 노력, 목표 지

향적 흔적이 없음

2 수준(일시적 참여): 짧은 시간 관심을 기울이지만 활동에 대한 참여는 

없음

3 수준(미분화된 참여): 관심을 갖고 활동에 참여하나 놀이가 단순함

4 수준(정교화 된 참여): 놀이 중 의사소통을 위해 새로운 방법을 시도함

5 수준(지속적인 참여): 지속적이고 목표 지향적 상호작용을 보임

표 4. 유아 A, B의 중재목표행동에 대한 조작적 정의와 관찰 방법

석사 과정 생 1인이 각 1명씩 유아의 행동을 

일방경을 통해 관찰하였다. 이들은 유아별 중

재 행동목표에 대한 조작적 정의 및 관찰방법

과 점수화 기준에 대한 구체적인 논의를 통해 

사전 훈련을 받았으며, 매주 프로그램 평가회

의를 통하여 관찰 결과의 적절성을 검토하는 

과정도 거침으로써 관찰자간 신뢰도가 .90이

상이 되도록 하였다.

  유아별 중재목표행동 선정

  1-4회기 동안 관찰된 유아 A, B의 행동 특

성, 주호소 및 검사 결과 등을 참고하여 사회

적 상호작용 기술 증진 프로그램의 유아별 중

재 목표행동을 선정하였다. 중재 목표행동 선

정은 아동상담전문가 1인, 놀이치료사 1인 유

아교육학 박사 1인 및 석사 2인이 함께 협의

하였다. 유아들의 중재 목표행동의 조작적 정

의 및 관찰 방법은 표 4와 같다.

  자료수집

  프로그램 실시 중 대상 유아의 중재 목표행

동 상의 변화에 대한 자료 수집은 매회기 관

찰을 통하여 행동빈도와 일화를 기록하였다. 

동시에 회기별 활동 내용을 모두 CCTV로 녹
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초기 중기 말기

5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

유아 A 5 6 8 3 5 6 4 5 11 10 11

유아 B 3 4 1 5 3 1 3 5 9 10 18

표 6. 회기별 유아 A, B의 중재교사에게 언어로 요구하기 빈도

화하여 질적 자료 보완이나 추후 관찰내용의 

재확인에 사용하였다. 또한 유아의 어머니를 

대상으로 프로그램 사전, 사후에 KISE 발달검

사 중 사회정서행동발달에 관한 하위검사를 

실시하였다.

  프로그램의 지속 점검

  매 회기마다 프로그램 종료 후 중재교사, 

관찰자 및 연구자 간의 평가 회의를 통하여 

활동 내용의 타당성과 효율성에 대하여 평가

하였을 뿐 아니라 중재 목표 행동의 정확한 

기록 여부에 대하여 함께 점검하였다.

5. 자료 분석

  대상 유아들의 각 중재 목표행동의 변화는 

중재 프로그램이 본격적으로 실시된 5-15회기 

사이의 회기별 빈도와 함께 중재 목표행동과 

관련되는 일화기록 자료를 질적으로 분석하여 

제시하였다.

Ⅲ. 연구 결과

1. 중재교사에게 언어로 요구하기

  유아 A, B의 중재교사에게 언어로 요구하기 

목표행동의 빈도 변화를 중재 프로그램이 집

중적으로 실시된 5～15회기에 대하여 초기, 

중기, 말기로 나누어 살펴보면 표 6과 그림 1

과 같다.

  표 6에 의하면 유아 A는 프로그램 초기 5～

7회기에는 5회～8회의 범위로 언어적 요구 표

현을 하였고, 8회기～11회기 사이의 중기에는 

3회～5회 범위의 요구 표현을 하여 초기 보다 

오히려 낮아졌다. 그러나 말기인 12회기부터 

15회기에는 5회～11회 범위로 크게 상승하였

다. 유아 B는 초기에는 1～4회 범위의 언어적 

요구를 하였고 중기에는 3～5회로 약간 빈도

가 높아졌으며 말기에는 5회～18회 범위로 빈

도가 크게 증가하였다.

  구체적인 행동 변화의 내용을 질적으로 살

펴보면 유아 A의 경우 프로그램의 초기인 5회

기에서 7회기까지는 놀잇감이나 간식을 받기 

위해 “주세요.”와 같이 한 단어로 입안에서 중

얼거리는 듯 부정확하게 요구하였다. 그러나 7

회기 처음으로 자유놀이나 구조적 활동 중 

“데워 주세요.” “끊어” “전화 하자” 등 놀이를 

위해 구체적인 언어로 시도를 하면서 중기부

터 중재교사와 상호작용이 길어졌고 그 횟수

도 빈번해지기 시작하였다. 이후 말기인 13회

기에는 놀이 활동 중 “**이 바나나 여기요, **

이 파랑색 여기요, 버스요” “또 하나 주세요. 

그림 그려요”라는 등 두 단어로써 보다 정확
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그림 1. 유아 A, B의 중재교사에게 언어로 요구한 횟수

하고 구체적인 내용으로 요구하여 유아가 중

재교사와의 상호작용을 촉진하기도 하였다. 

그러나 중기인 8회기와 11회기에는 증가하던 

빈도가 다소 감소하였는데 발바닥 찍기와 밀

가루 반죽과 같은 활동을 할 때 손에 묻는 것

에 신경을 쓰며 계속 발이나 손을 씻으러 다

니느라 중재교사에게 언어적으로 요구하는 빈

도가 낮았다.

  유아 B의 경우 초기인 5회기부터 중기인 11

회기까지 가끔 표현하는 요구는 “닦아 닦아, 

휴지 휴지, 버스 버스” 등 빠른 속도로 말을 

반복함으로써 정확하게 알아들을 수 없는 것

이었다. 요구의 내용에 있어서는 “연두, 검정, 

빨대” 등 놀이감이나 활동의 자료를 달라는 

요구가 빈번하였다. 8회기에는 처음으로 중재

교사에게 놀이자료를 가져오며 “(터널)세워주

세요”라고 하거나 “옆에 옆에(해 주세요)”, “한 

마리～그만～그만” 하며 중재교사가 불렀던 

노래의 첫 소절을 부르며 중재교사에게 적극

적으로 노래 불러주기를 요구하기도 하여 빈

도가 높아졌으나 이후 감기로 인해 컨디션이 

저하된 채 놀이실 바닥에 옆으로 누워 자동차

를 굴리며 혼자 놀이에 열중함으로써 중재교

사에게 요구하는 빈도가 다시 낮아졌다. 말기

인 12회기 이후에는 그러한 요구의 횟수가 급

격하게 증가하였고 또한 언어의 내용 면에 있

어서 명사 위주의 한 단어 표현에서 “버스 주

세요.” “자동차 그려 주세요.” “이거 주세요.” 

두 단어 또는 세 단어의 언어로 상황에 적절

하면서도 구체적인 요구를 하였고 점차 중재

교사나 관찰자가 알아들을 수 있는 수준의 발

음과 목소리로 표현하였다.

  따라서 중재교사에게 언어로 요구하기 행동

은 유아 A, B 모두 프로그램 중기까지는 부침

을 보였으나 말기에 접어들면서 빈도가 분명

한 증가 추세를 유지하였을 뿐만 아니라 요구 

시 언어적 표현이 구체적이고 발음이 분명해

지는 등 긍정적인 변화를 보였다.

2. 또래에게 시선 맞추기

  유아 A, B 각각의 또래에게 시선 맞추기 목
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그림 2. 유아 A, B 또래와 시선 맞추기 빈도

초기 중기 말기

5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

유아A 2 3 0 4 3 1 1 1 5 7 5

유아B 3 0 2 4 3 3 3 3 3 7 7

표 7. 회기별 유아 A, B의 또래에게 시선 맞추기 빈도

표행동의 빈도 변화를 중재 프로그램이 집중

적으로 실시된 5～15회기에 대하여 초기, 중

기, 말기로 나누어 살펴보면 표 7과 그림 2와 

같다.

  표 7에 의하면 유아 A는 초기에는 0회～3회

의 범위로 시선을 맞추었고 중기에는 1～4회 

범위로 빈도를 보였는데, 특히 초반부가 높았

다. 말기에는 1회～7회의 빈도로 급격한 증가

를 보였으며 12회기를 제외하고는 5회 이상의 

빈도를 보였다. 유아 B는 초기에는 0회～3회

의 범위로 빈도를 보이다가 중기에는 3～4회

의 범위로 일정한 빈도를 유지하였고 말기인 

12, 13회기까지 유지되었으나 마지막 두 회기

는 7회로 크게 증가하였다.

  변화에 있어서 구체적인 내용을 살펴보면 

프로그램 초기부터 또래에게 거부적이고 공격

적인 행동을 보이던 유아 A의 경우 초기인 5, 

6회기에 놀잇감을 빼앗거나 간식을 나누어 줄

때와 배를 타는 놀이 중 거울을 통해 B를 곁

눈질 하듯 힐끗 쳐다보는 정도였다. 그러나 8

회기 이후에는 낙하산 안, 놀이집 안, 터널 속 

등 좁은 공간에서 차츰 유아 B를 의식하며 시

선을 맞추었다. 그리고 13회기에는 손가락 약

속을 하는 동안 계속해서 유아 B를 쳐다보았

고, 시선 맞춘 빈도가 가장 높았던 14, 15회기

에는 소금파스텔, 콩을 이용한 신체접촉 놀이 
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중 자신의 활동을 멈춘 채 여러 차례 유아 B

의 시선을 정확하게 맞추어 쳐다보았고 힐끗 

쳐다보던 이전 회기에 비하면 그 시간도 길어

졌다.

  유아 B의 경우 초기에는 간혹 유아 A가 자

신의 놀이감을 빼앗아 가는 시도가 나타날 때

마저도 시선을 회피하거나, 볼풀장에서 떨어

지는 공을 쳐다보다 우연히 유아 A를 쳐다보

거나 7회기 간식을 먹으며 곁눈질로 유아 A를 

쳐다보는 등 시선 맞추기가 거의 이루어지지 

않았다. 그러나 중기인 8회기에는 선호하는 

자동차를 유아 A에게 빼앗긴 후 “바꿔 바꿔 

바꿔 주세요.” 라며 도망가는 유아 A를 잡으

러가며 시선을 처음으로 분명하게 맞추었다. 

그리고 9회기부터 동일하게 터널속, 놀이집, 

낙하산 등 좁은 공간에서 차츰 또래의 시선을 

맞추는 빈도가 잦아졌고 말기인 14회기에는 

“버스 놀이를 하자”며 다가와 손을 잡는 유아 

A를 쳐다보며 따라가거나 유아 A에게 양말을 

가져다주며 정면으로 쳐다보았다. 15회기에는 

버스놀이 중 운전하고 있는 또래에게 “운전사 

아저씨!”라고 부르며 쳐다보는 빈도가 잦았고 

“(운전사 아저씨)나도 해보자”며 쳐다보는 등 

놀이 상황 중의 시도 및 반응 과정에서 자연

스럽게 자주 유아 A에게 시선을 분명하게 맞

추었다.

  전반적으로 유아 A, B의 또래에게 시선 맞추

기 행동은 두 유아 모두 중기까지 빈도의 증감

이 있었으나 말기에는 현저하게 증가하였고 행

동의 정확성과 상황의 복잡성 및 시간적 길이 

면에서 질적으로 향상되었음을 알 수 있다.

3. 또래에게 상호작용 시도하기

  유아 A, B간 상호작용 시도하기 목표행동의 

빈도 변화를 크게 언어와 제스처로 나누고 중

재 프로그램이 집중적으로 실시된 5～15회기

에 대하여 초기, 중기, 말기로 나누어 살펴보

면 표 8과 그림 3과 같다.

  표 8과 그림 3에 의하면 유아 A는 초기에는 

3～6회 범위의 빈도를 중기에는 3～9회 범위

의 빈도 및 말기에는 9～15회의 빈도를 보여, 

전반적으로 프로그램 진행에 따라 또래와의 

상호작용 시도가 증가하고 있음을 알 수 있다. 

유아 B는 초기에 1～7회 범위의 빈도를 보였

고 중기에는 1～8회 범위로 초기처럼 빈도의 

증감이 심하였으며, 말기에는 4회～15회 범위

의 빈도를 보여 회기 간 빈도 차는 여전히 많

았으나 전체적으로 프로그램 진행에 따라 빈

도가 증가하였다. 또한 유아 A는 12회기를 제

외하고는 제스처 보다 언어에 의한 시도를 많

이 하였고 말기로 갈수록 언어적 시도 빈도의 

증가 폭도 컸다. 유아 B도 거의 비슷한 변화 

패턴을 보였는데, 두 유아 모두 상호작용 시

도가 많아지면서 말기에 와서는 제스쳐로 시

도하는 빈도도 크게 증가하였다.

변화에 있어서 구체적인 내용을 살펴보면 

유아 A의 경우 5회기에 놀이집 앞에서 “비켜”

라고 말하거나, 놀이감을 빼앗아 가며 “나도 

보자” 라고 하였으며 6회기에 전자레인지 앞

으로 다가오는 유아 B를 향해 “나도”라며 밀

어버리거나 놀이감을 만지는 유아 B에게 “안

돼”라는 등 부정적인 시도를 하였다. 중기인 9

회기에는 “나도 줘,” “빵빵 태워줘”라는 언어

와 함께 밀거나 가져가는 부정적 행동이 더욱
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회기
초기 중기 말기

5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

유아 

A

제스쳐  1 1 3 0 2 2 1 6 3 4 1

언어 2 2 3 3 7 5 6 3 9 11 9

총시도 3 3 6 3 9 7 7 9 12 15 10

유아

B

제스쳐 0 0 1 3 3 0 0 3 2 5 7

언어 2 1 6 5 1 1 3 10 2 3 8

총시도 2 1 7 8 4 1 3 13 4 8 15

표 8. 회기별 유아 A, B 또래와 상호작용 시도하기 빈도
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16

5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

회기

빈도

유아A 유아B

그림 3. 유아 A, B의 또래에게 상호작용 시도하기 빈도

빈번하게 나타났다. 그러나 10회기에는“이거 

내꺼” “줘 내꺼야” 등 부정적인 행동 없이 자

신의 의사를 전달하려는 언어가 나타났다. 그

리고 11회기에는 처음으로 자신이 원하는 놀

이감을 갖기 위해 “**아 바꾸자”라고 시도하

였고 등 가작화 상황에서 “먹어봐” 또는 “나

도”라며 놀이적 시도를 하였다. 또한 시도의 

빈도가 가장 높았던 14회기에는 자발적으로 

유아 B의 팔을 끌어 버스 쪽으로 데리고 오거

나, “**아 버스 타자,” “피자 먹어”라며 놀이

감을 내밀거나 “냉장고에 넣어” “**아 또 와 

봐” 등 긍정적이면서도 적극적으로 놀이를 시

도하였고, 유아 B가 놀이감을 건네 줄 때까지 

기다리거나 빌렸던 놀이감을 다시 건네주는 

등 긍정적인 시도가 집중적으로 증가하였다.

  유아 B의 경우 초기에 보였던 시도인 “나도 

줘”, **아 자” “**아 이것 봐” “바꿔 줘”등은 

모두 중재교사의 촉구에 의해 나타났다. 그러
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나 중기인 8회기에는 유아 A에게 “바꿔 바꿔 

바꿔 주세요.”라는 자발적인 시도를 처음으로 

하였으나 6회기에는 시도가 급격히 감소하였

는데 자유놀이 중 놀이감을 뺏기 위해 유아 A

가 고함을 지르자 유아 B는 볼풀장에 누워 혼

자 놀이를 하였다. 말기인 12회기에는 “자동차 

줘” “나도”라고 시도하였으며 14회기에는 유

아 A에게 양말을 가져다주는 친사회적인 시도

와 15회기 버스 놀이 중 “운전사 아저씨!” “나

도, 나도” 등의 가상놀이 상황에서 스스로 또

래에게 많은 놀이적인 시도를 하는 모습을 보

였다. 그러나 상호작용 시도의 빈도가 증가하

는 과정에서 급격하게 감소하는 회기가 있었

는데 10회기에는 중재교사에게 요구하기 목표 

행동과 마찬가지로 감기로 인한 컨디션 저하

로 혼자 놀이에 열중하여 상대적으로 다른 회

기에 비하여 상호작용 시도가 급격하게 줄어

들기도 하였다.

  이와 같이 전반적으로 회기를 거듭할수록 

유아 A와 B의 또래에게 상호작용 시도하기 행

동은 양적, 질적으로 향상되었음을 알 수 있다.

4. 또래의 시도에 반응하기

  유아 A와 B의 상대방의 상호작용 시도에 

대한 반응 비율을 살펴보기 위하여 각 유아의 

시도에 대한 상대 유아의 반응과 무반응을 나

누어 관찰하였다. 중재 프로그램이 집중적으

로 실시된 5～15회기에 대하여 초기, 중기, 말

기로 나누어 살펴보면 표 9와 그림 4와 같다.

  표 9에 의하면 유아 A는 초기 반응이 1～3

회 범위, 무반응이 1～4회 범위로 비슷하였으

나 중기에는 반응이 1～7회 범위 무반응이 

0～2회로 반응 비율이 급증하였다. 말기에는 

반응이 3～13회, 무반응이 0～5회로 반응 빈도

가 훨씬 많으며 중기보다 반응 빈도가 더 증

가하였다. 유아 B는 초기에 반응이 1～4회 범

위, 무반응이 모두 2회로 전체로는 반응과 무

반응 간에 차이가 없었으나 중기에는 반응이 

1～4회 범위 무반응이 2～6회 범위로 초기에 

비해 무반응 빈도의 증가가 더 컸다. 그러나 

말기에는 반응이 5～13회 범위, 무반응이 2～7

회 범위로 중기에 비해 무반응 빈도는 뚜렷한 

변화가 없는 반면 반응 빈도의 증가는 확연하

게 드러났다.

  변화에 있어서 구체적인 내용을 살펴보면 

초기에는 유아 A, B 모두 자유놀이 상황에서

는 서로에게 상호작용을 거의 하지 않았고 유

아 A의 경우 5회기의 간식 시간에 “쥬스를 달

라”고 요구하는 유아 B의 시도에 나눠주거나, 

6회기에 “고마워”라며 접시를 받는 반응 행동

은 거의 모두 중재교사의 촉구에 의한 것이었

다. 그러나 중기인 8회기에 자동차 공유를 시

도하는 유아 B에게 “싫어”라는 다소 부정적이

지만 자발적인 언어로 거부하는 등 수차례의 

반응을 보였다. 거부적인 반응은 12회기까지 

지속되었다. 그러나 14회기와 15회기에는 유아 

A, B가 버스놀이를 하면서 B가 내미는 ‘통’을 

받거나, B를 쳐다보거나, “아이스크림”이라며 

자기의 요구를 말하고, 운전대를 받고 운전하

는 흉내를 내거나, B가 “**이 아저씨”라는 부

름에 쳐다보는 등 유아 B의 놀이적 시도에 긍

정적이고 호의적인 반응을 많이 보였다. 이와 

같이 놀이 상황에서 유아 A가 자연스럽게 또래

의 시도에 스스로 언어적인 반응을 보이는 등 

상호작용의 질에 있어 발전된 모습을 보였다.
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그림 4. 유아 A, B 또래에게 반응하기 비율

초기 중기 말기

5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

유아 

A

반응
1

(50.0)

1

(100)

3

(42.9)

7

(87.5)

3

(75.0)

1

(100)

1

(33.3)

8

(61.5)

3

(75.5)

8

(100)

13

(86.7)

무반응
1

(50.0)
0

4

(57.1)

1

(12.5)

1

(25.0)
0

2

(66.7)

5

(38.5)

1

(25.5)
0

2

(13.3)

유아 B의 

총 시도

2

(100)

1

(100)

7

(100)

8

(100)

4

(100)

1

(100)

3

(100)

13

(100)

4

(100)

8

(100)

15

(100)

유아 

B

반응
1

(33.3)

1

(33.3)

4

(66.7)

1

(33.3)

3

(33.3)

4

(57.1)

3

(42.9)

5

(55.6)

5

(41.7)

13

(86.7)

8

(80.0)

무반응
2

(66.7)

2

(66.7)

2

(33.3)

2

(66.7)

6

(66.7)

3

(42.9)

4

(57.1)

4

(44.4)

7

(58.3)

2

(13.3)

2

(20.0)

유아 A의 

총 시도

3

(100)

3

(100)

6

(100)

3

(100)

9

(100)

7

(100)

7

(100)

9

(100)

12

(100)

15

(100)

10

(100)

표 9. 회기별 또래 유아의 총 시도 대비 대상 유아의 반응 비율 (%)

  유아 B의 경우 관찰 초기에 놀이감 또는 놀

이 장소를 차지하고자 하는 상황에서 유아 A

가 “비켜” 또는 “나도” 라며 B를 밀어버리거

나 “내꺼야”라며 놀이감을 빼앗아가고 “줘”라

며 옷을 잡아당기는 등 일방적인 공격 행동에 

유아 B는 전혀 반응을 보이지 못하고 놀이감

을 빼앗긴 채 다른 곳으로 가거나 회피하면서 

거의 반응을 보이지 못하였다. 그러나 반응률
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초기 중기 말기

5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

유아 A 3.0 2.3 3.7 3.0 3.0 4.0 3.3 3.3 3.0 3.0 4.3

유아 B 3.3 3.7 2.7 3.0 3.0 3.3 3.7 2.3 3.0 4.0 4.7

표 10. 집단 활동에 참여하기 수준의 변화

이 갑자기 높아진 7회기에는 자신이 아주 좋

아하는 자동차 놀이감에 대해서는 유아 A가 

가지고 도망가거나 자동차를 빼앗아가자 화난 

표정으로 A를 계속 쳐다보고 있거나, 화가 나

서 소리치는 등 다소 적극적인 반응을 보이기

도 하였다. 9회기 이후에는 “탈거야”(9회기), 

“**아 빼지마”(10회기), (자동차 가져가자) “줘”

라며 중재교사의 촉구에 따라 적극적으로 반

응을 보였다. 말기인 12회기에는 A의 공격에 

자발적으로 도망을 가거나, “싫어” 등의 반응

을 보였으며 14회기와 15회기에는 유아 A의 

놀이적인 긍정적인 시도에 대해 놀이를 멈추

고 쳐다보거나, (버스 타자는 말에) 달려오거

나, (냉장고에 넣으라고 하자) 냉장고에 놀이

감 넣거나, (문 닫아 주세요라고 요구하자) 문

을 닫고 비켜주는 등 유아 A의 시도에 자발적

으로 반응하는 발전된 모습을 보였다. 특히 14

회기에는 두 유아 모두 가장 높은 반응률을 

보였는데 새로운 소꿉놀이를 함께 하게 되면

서 상호작용이 활발하게 유지되었다.

  이와 같은 내용을 보아 유아 A와 B의 상호

작용 반응은 빈도와 내용에서 모두 긍정적으

로 변화하였음을 알 수 있다.

5. 집단 활동에 참여하기

  유아 A와 B의 집단 활동에 대한 참여 수준

을 알아보기 위하여 1회기 당 3가지 활동에 

대한 참여 수준을 각각 평가한 후 회기별로 

그 평균을 구하였다. 중재 프로그램이 집중적

으로 실시된 5～15회기에 대하여 초기, 중기, 

말기로 나누어 살펴보면 표 10과 그림 5와 같

다.

  표 10에 의하면 유아 A는 초기에는 참여 수

준 점수가 2.3～3.7점 범위였고 중기에는 3.0～

4.0점 범위로 초기에 비해 참여 점수가 더 높

아졌으며 말기에는 3.0～4.0점 범위로 최고점

은 중기에 비해 더 높아졌다. 따라서 초기에

서 말기로 갈수록 전반적인 참여 수준은 높아

졌다고 할 수 있다. 유아 B는 초기에는 2.7～

3.7점, 중기에는 3.0～3.7점, 말기에는 2.3～4.7

점 범위로 초기와 중기 간 보다는 중기와 말

기 간에 더 큰 점수 증가를 보여 전반적으로

는 말기로 갈수록 참여 수준이 높아졌음을 알 

수 있다.

  변화 과정에서 나타난 구체적인 내용을 살

펴보면 유아 A의 경우 7, 10, 15회기에는 높은 

참여 수준을 보였는데 7회기의, 낙하산 놀이, 

10회기의 자동차 놀이, 점토 놀이 및 매트릭

스, 15회기의 동글동글 콩, 터널놀이 등 대근

육을 활용한 신체접촉놀이에서 중재교사의 지

시에 따라 활동에 적극적으로 참여하였다. 그

러나 참여 수준이 낮은 6회기에는 기차놀이, 

풍선놀이와 같은 활동 중에 차례를 지켜야 하
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그림 5. 유아 A, B의 집단 활동에 참여하기 수준

거나, 유아 B의 놀이 순서 중에 잠깐 동안 이

탈한 뒤 자기 순서에 다시 참여하였다. 그 외

의 회기는 대체로 3.0점 이상의 참여수준이 

유지되었다. 그러나 자신이 선호하는 자동차

와 물감을 이용한 접촉 놀이에서는 상대적으

로 높은 몰입 수준을 보이기도 하였다.

  또한 유아 B의 경우 참여률이 높았던 6, 11, 

14회기의 활동을 살펴보면 데칼코마니 및 낙

하산 놀이(6회기), 점토놀이 및 우주선타기(11

회기), 소금파스텔 및 버스타기(14회기) 등 신

체 특히 손의 감각을 자극하는 촉감적 활동과 

대근육을 이용한 신체 활동에 보다 적극적으

로 참여하는 특징을 보였다. 그 외 회기에서

도 3.0점 이상의 참여 수준이 높은 활동은 대

체로 이러한 특징을 가진 경우였다. 또한 참

여 수준이 낮았던 7회기의 ‘동대문을 열어라’ 

와 12회기의 ‘거미줄에 걸렸네.’, ‘싹둑싹둑’ 

등 상상적이고 차례를 기다려야 하는 활동 중

에는 자주 이탈하는 특징을 보였다.

  따라서 유아 A, B 모두 집단 활동에 참여하

는 수준은 증감을 반복하면서도 회기가 거듭

될수록 점차 전반적으로 증가한 것으로 나타

났다.

Ⅳ. 논의 및 결론

  본 연구는 상담실에 의뢰된 발달지체유아들

의 사회적 능력 향상을 궁극적 목적으로 발달

놀이치료 중심의 신체접촉 활동 프로그램을 

실시하여 그들의 중재목표 행동인 기초 사회

적 상호작용 기술이 증진될 수 있는지를 알아

보았다.

  연구 결과 첫째, 중재교사에게 언어로 요구

하기 목표행동에 있어서 유아 A, B 모두 초기

에 제스쳐 또는 한 단어 위주의 표현으로 낮

은 요구 빈도를 보이다가 말기로 갈수록 요구

가 증가하고 언어적 표현이 구체적이고 발음

이 분명해지는 변화를 보였다. 둘째, 또래에게 

시선 맞추기 목표행동은 유아 A의 경우 초기
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에 B를 힐끗 쳐다보던 시선 맞추기를 중기까

지 유지하였고 유아 B는 초기에 공격적인 행

동을 보이는 A에게 시선을 맞추지 못하고 회

피하다가 중기부터 차츰 놀이 상황에서 A의 

시선을 정확하게 맞추었다. 그러나 말기에는 

유아 A, B 모두 놀이 상황에서 시선을 맞추는 

빈도가 증가하고 그 시간도 상대적으로 길어

졌다. 셋째, 유아 A, B간 또래에게 상호작용 

시도하기 목표행동은 유아 A, B 모두 초기에

서 중기, 말기로 갈수록 그 빈도가 증가하고 

놀이상황에서 구체적인 언어로 요구하였다. 

넷째, 또래에게 반응하기 목표행동은 유아 A, 

B 모두 프로그램 초기에는 반응과 무반응 빈

도의 범위가 비슷하였고 중재교사의 촉구에 

의해 반응하는 수준이었다. 그러나 유아 A는 

중기부터 거부적이고 공격적인 반응 빈도가 

높아지기 시작하여 말기에는 무반응 빈도가 

일정하게 유지되는 반면 자발적인 놀이 반응

과 친사회적 반응 빈도가 급격하게 높아졌다. 

유아 B는 중기에는 유아 A의 공격적이고 거

부적인 시도에 대해 회피하는 무반응 빈도가 

반응 빈도보다 더 높게 증가하였으나 말기에

는 놀이적이고 자발적인 반응과 자기주장을 

하는 반응 빈도가 확연하게 증가하였다. 다섯

째, 집단 활동에 참여하기 목표 행동은 유아 

A, B 모두 회기가 거듭될수록 놀이 규칙에 따

라 중재교사 또는 또래와 함께 신체접촉 활동

에 참여하는 수준이 점차 높아졌다.

  이와 같은 결과에 대한 논의는 다음과 같다.

  첫째, 본 연구에 참여했던 발달지체유아들

의 주 호소는 타인이나 주변 상황에 대한 낮

은 관심, 혼자놀이에 집중하여 타인에 대한 

낮은 관심 보이기, 언어 지체 등이었다. 뿐만 

아니라 1-4회기 동안의 관찰에서, 유아 B는 굴

러가는 공 또는 바퀴에 시선을 고정하는 자기

자극 행동을 많이 보였다. 그리고 그들은 공

통적으로 초기 양육과정에서 오래도록 홀로 

방치되거나 장시간 비디오를 시청하는 등 양

육 환경 상의 문제점을 가지고 있었다. 이와 

같은 초기 양육과정에서 양육자와의 긴밀한 

신체접촉을 통한 초기 의사소통의 기회 상실

은 사회적 상호작용 기술의 결손으로 이어졌

다. 이들에게 발달놀이치료에 기초하여 신체

접촉 활동 프로그램을 제공한 것은 중재교사

와의 1대 1의 애정적이고 친밀한 신체접촉을 

매개로 정서적 안정감 및 친밀감을 경험하고 

유아가 자기에 대해 인식할 수 있도록 하기 

위함이었다. 프로그램 초기에 중재교사나 또

래에게 자기 욕구를 제스처나 한 단어의 동사

로 표현하던 두 유아 모두가 중기부터 두 세

단어로 연결된 문장과 함께 “나” 또는 “내 

꺼” 등 자기를 인식하는 단어를 더욱 빈번하

게 사용하는 모습에서 그들의 변화된 자기 인

식 상태를 엿볼 수 있다. 이것은 신체접촉을 

강조한 발달놀이치료가 사회적 상호작용(임용

택, 2003)과 상호주의하기 및 요구행동(김영미, 

2002)에 긍정적인 영향을 미친다는 연구 결과

와 신체접촉이 치료자와 유아의 관계를 더욱 

친밀하게 만들고 애정표현을 촉진하여(Brody, 

1978), 유아가 정서적인 안정감을 얻어 타인과 

신뢰로운 관계를 형성하게 되고(Klass, 1987) 

의사소통(Hertenstein, 2002)이 촉진된다는 주장

을 뒷받침하는 결과이다. 중재교사와의 친밀

하고 신뢰로운 관계 형성 및 자기 인식의 향

상은 또래와의 관계에도 긍정적인 영향을 주

어 또래의 시도에 점차 반응하는 비율이 높아
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지고 반응의 내용도 놀이적인 자발적 반응 및 

자기 주장적 반응으로 확장되는 사회적 기술

의 향상을 보였다. 따라서 본 연구 대상인 발

달지체유아들에게 발달놀이치료의 신체접촉의 

의미와 원리를 적용한 것은 적절하였다고 할 

수 있다.

  둘째, 본 프로그램은 발달놀이치료에서 제

안하고 있는 치료 기법 중 구조적 자료와 비

구조적 방법 및 구조적 자료와 구조적 방법을 

일과 활동에 적용하였다. 전자에는 맞이 인사, 

자유놀이 및 맺음 인사 등을 구안하였고, 후

자에는 크게 3가지의 활동으로 나누어 흥미를 

유도하고 혼자놀이에서 벗어나 타인과 함께 

하는 놀이를 위한 전이 활동으로서 주의집중 

활동, 중재교사와 유아 간 개인적이고 양육적 

경험을 주는 신체감각 활동, 마지막으로 또래

에게 관심을 갖고 집단 활동의 규칙에 따르며 

즐거움을 공유하는 신체접촉 활동 등이 포함

되었다. 이와 같은 접근 방법의 적절한 혼용

은 유아가 상호작용에 참여하고 기술을 습득

하는데 도움이 되었다. 즉, 프로그램 초기에는

발달지체유아 A, B 모두가  돌아다니며 놀이 

매체를 잡았다가 놓아버리거나, 놀이를 유지

하는 시간이 매우 짧고 주로 자신들이 좋아하

는 자동차, 굴러가는 공 등과 같은 한정된 매

체에만 관심을 보였다. 그러나 차츰 중재교사

가 제안하는 놀이매체에 점차 관심을 보이는 

경우가 많아지고 나아가 또래의 놀이에 적극

적으로 개입하기도 하고 자기 주장과 적극성

을 보이고 집단 활동 참여 수준도 점차 높아

졌다. 직접적인 변화 등은 프로그램 구안 및 

운영에 있어서 두 가지 방법을 적절하게 안배

하여 사용한 결과이다. 이와 같은 결과는 구

조적 자료와 비구조적 방법이 유아에게 자율

감 및 자신감을 갖게 하고 환경에 적응하려는 

긍정적인 동기를 유발시킬 수 있으며 구조적 

자료와 구조적 방법은 치료자와 문제를 해결

하는 과정에서 아동으로 하여금 동반자가 있

음을 느끼게 하고 규칙과 성취에 대한 감각을 

얻도록 돕는다는 주장(Brody, 1992)을 뒷받침하

는 결과이다. 또한 자발적인 놀이가 학습으로

서의 효과를 가지기 위해서는 중재교사가 발

달지체유아에게 적절한 기회 및 적합한 환경

을 제공하기 위한 좀 더 명료하고 체계적인 

놀이 계획이 포함된 새로운 교육 활동을 제공

하여야 한다는 Samuelsson과 Johansson(2006)의 

연구와 일치한다.

  셋째, 유아 A, B의 목표 행동의 변화 과정

에 빈도의 증감이 반복되었으며 이러한 증감 

경향에도 유아간의 차이가 있었다. 일과 활동

의 내용에 대한 유아들의 흥미와 반응성이 이

러한 경향에 영향을 미친 것으로 판단되었다. 

예를 들어, 사회적 기술의 변화 과정에서 중

재교사에게 요구하기나 집단 활동에 참여하기 

등의 목표 행동의 변화는 증감의 반복이 뚜렷

하게 나타났다. 이와 같은 결과는 유아 A의 

경우 대근육을 활용한 집단 활동에서는 규칙

에 따라 지속적인 참여와 활동에서의 적극성

을 보였으나 순서를 기다려야 하거나 신체에 

물질이 묻는 활동(손바닥 찍기, 밀가루 반죽)

등의 놀이에서는 손을 자주 씻으러 다니느라 

놀이 장소에서 이탈하여 중재교사와의 상호작

용이 줄어든 결과이다. 또한 유아 B는 상상적

인 놀이에 반응 및 요구가 적거나, 차례를 기

다려야 하는 활동에 대해 유아는 참여를 거부

하며 자주 이탈하는 특징을 보였다. 본 연구
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에서 매회기 평가 회의를 통해 활동에 대한 

지속적인 점검을 하였으나, 놀이에 대한 흥미

는 유아 개개인이 서로 다른 특징을 가지고 

있으므로 발달지체유아들도 그들의 흥미를 고

려한 중재가 적응 행동의 향상을 도울 수 있

다(Cole, Davenport, Bambara, 1997; Cooper et al, 

1992)고 한 것처럼 활동 계획 시 이러한 문제

에 대하여 더욱 다각적이고 신중하게 접근한

다면 보다 효과적인 프로그램을 개발 할 수 

있을 것이다.

  본 연구는 발달지체유아들의 기초적인 상호

작용 기술을 돕기 위하여 관련 사회적 기술을 

직접 지도․습득시키기보다 유아들의 미발달

된 자기 인식을 향상시킴으로써 사회적 상호

작용 기술이 증진될 수 있도록 중재 프로그램

의 방향을 잡았다. 또한 이를 위해 발달놀이

치료의 신체접촉의 원리와 의미에 기초하여 

활동을 구안하되 구조적 자료와 비구조적 방

법 및 구조적 자료와 구조적 방법을 적절히 

혼용하는 새로운 방법적 대안을 제시함으로써 

발달지체유아의 사회적 발달을 위한 중재방법

에 대해 시사점을 제공하였다는데 의의가 있

다.

  그러나 프로그램 실시 결과 유아들의 사회

적 자기 인식의 변화에 선행할 신체적 자기 

인식의 변화를 구체화하지 못한 점 및 임상 

사례연구이나 사례수가 부족하고 다양한 상황

에서의 유아들의 변화를 조사하지 못하여 프

로그램 효과를 논하는데 다소의 한계가 있는 

점은 앞으로의 연구에서 보완되어야 할 것이

다.
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The improvement of social interaction skills through

a physical touch activity program for developmentally delayed 

young children, based on Developmental Play Therapy

Chung, Kai-Sook           Lee, Jung-Hee           Roh, Jin-Hyung

       Pusan National University          Dongju College       Child Educare Reach Institute 

This study aimed to improve the social interaction skills of developmentally delayed young children 

through a physical touch activity program based on Developmental Play Therapy. Two young children 

with developmental delays participated in 15 sessions running for 60 minutes once a week. The target 

behaviors of the children, getting intervention teachers to ask the children to make eye contact with peers, 

to participate in group activities, and to initiate interactions and responses to peers were checked frequency 

by means of the event sampling method and described qualitative changes by means of anecdotal 

recordings. As a result, the physical contact activity program brought about a number of positive changes 

in social interaction skills of developmentally delayed young children. The implications for the social skill 

program and teaching methods for developmentally delayed young children were also discussed.

Key words : physical touch activity program based on Developmental play therapy, developmentally delayed young 

children, social interaction skills
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